INFORMATIKAI ÉS ÜZLETI HETILAP 


enerációváltás 
interjú az Ericsson Magyarország 


távozó vezérigazgatójával 6. oldali 
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k 


Modellváltás 


Az elműútt fél évben az AMD kibővítette 
termókválasztókát 10. oldal 


Merev Írontok 


Úgy tűnik, egyik fél sem enged az internetdíjak számlázása körül kialakult vitában 


int ismeretes, a Hírkóz 
lési Döntőbizottság már 


c.us elején elvi állást 


lalást tett közzé az inter 
netszolgáltatók és a Ma 

ív között vitában 
inak módjáról támadt nézetkülönbség 
n. Állásfoglalásában egyértelműen a 
Matáv feladatának mondta a számlázást 
! távközlési társaság válaszul bejelen 
egyet a HDB-vel 
internetszolgáltatók 


a díjak számlá. 


tte, hogy nem ért 


arok helyett az 


tt, amelyekkel nem tud megálla 


jodrú, június elsejétől ném szándékozik 


ámtázni és a számlázást egy ban 


lik szereplőre bízná. Ezzel egyrész 
ikatrja bebizonyítani, hogy az 


Igáltatóknak nem kelt feltétlenül sa 


1 számlázási rendszert létrehozniuk 


jásrészi azt akarja 
. igáltatóknak mát kipróbált rendsze 
Ion rendelke 


Matávra 


hogy az internet 


ikre, ha az ügyben r 


nézve kedvező bíróság 

ljömés születne. Az már csak mellék 

i Ál, hogy a dolgok menecté szetint a 

HDB néhány héten belül konkrét panasz 
úápján újratárgyalja majd az ügyet 

fi tése — áz, hogy most már egyénet 

móen az intemetszolgáltatóknak ad majd 

izat — aronnali hatályú lesz, a a Matáv 


. . NNNNIII 


lóban fordulhat majd bíróság 


ez nem akadályozza meg a dön 
rehajtásál 
A jog 


véleménye 


a Matáv 
zolgálta 
tmiernetsszolgált 
b. a Matáv 


szolgáltatónak semmi közz 


a hírközlési törvény 


szénni távközlési 


minősítette át az 


tókat, És ermatt— érvel 10 


vközlé 


ír internetsz 


zolgáltatá 


m távköz 
olgáltatás 


felhívása 


netelérési közve 


szolgáltató nem s 


pen a távkö 


áltatás díját. A 


ennt internet 
távközlési szolgáltató 

rződésnek kell létre 

ame — egy olyan szerződésnek, amely 
Vámcsökkentés 
Napilapos énesülészk azert le ultak 


vámtángyatások. A 
április 


arnerikai 
tmény 
termékcsoportnak  csök 


) magyar 
iletett 
4 több 


meg rerint 


eleje 
ken a vámja : a vámcsökkentés nem 
sak az Egyesült Államokból érkező ter 


wro 


mékekre vonatkozik, hanem a 
tagországokból, valamint az eddíg a 
legnagyobb kedvezményt" élvező or 


szágokból (vagyis az import szempont 
jából fontos valamennyi országból) ér 
kező termékre ís. A hír szerint a számi 
tógépek eddigi $ százalékos vámja; az 
után a számílópépralkatrészek $:.9 szá 


ralékos, az adathordozók 5 százalékos 


XVII. ÉVFOLYAM 14. SZÁM 


Hajrá e-volúció! 


Az internethasználat terjed 
a magyar vállalatoknál in 18. olda 


u díjrendelettől És a 


től függetler 
A Matáv tárgyalás 
ajánlja: saj 


a nem fizető ügyfeleket kéthetes árfutá 


róbóől (e. 
rőből (c 


támoy 


sal kitiltja az 51-és 
zz ügyfelek két 
majd el a hák 


atot), És n 


magból 


éjszakm díje 
delem 
szolgált 


kormágtot ís ar 


ralékát át 


tóknak — má 


endelet hatály 


szerint. a Matávnak ja 


Mivel a ren 


nuár elsejétől át kell adnia a bevétel 1( 


(Folytatás a 4. 


áprilistól 


a telefonok 10 százalékos várr 


vámtarifa 


lyébe nullaszázalékc 
A stakma 
csökkentést 


már régen várja a ván 
áfácsökkené 
sökkenés k 


n felhívták a 


hatása áz 


együtt 6-10 száralékos Ai 
het. Vámszakértők aroot 
figyelmünket arra a tényre, hogy a vám 


csökkemésről szóló rendelet a Magyar 
Közlöny 
vámcsökkentés értelemetlenné teszi azt 


18.as számában olvasható. A 


a gyakorlatot, amely szerint az importó 
rök a valóságosnál kisebb értéket túntet 
tek fel a 
számlákon 


vámhatóságnak . bemutatott 


mtvész aápon 


2002 


ÁPRILIS 2? hR4 295 FORIN 


Online diploma 


Magyarországon is lehet internetes 
kurzusokat látogatn Dix 


Vezetőváltás 
az Ericssonnál 


Hangazonosítás 


A világbar ú ágnak tek M 


fsorozatót bocsát ki 


Folytatás az 5. aktak 


Vád a HP ellen 


Bírósági keresetében Walter Hc 
alja a HP vez 


he 


Bani 


ellen. A KZTÍUMI AZ 
tészvényével a DB eredeti 
len varott volna, ám ké 
pal a közgyűlés előtt a HP egy többmi 
Hátd dolláros hitelszerződést kötött, s ab 
ban § DB ís azerepe 


konzorcium tagjaként 


a hitelt ! 
a bank a 
szavazás elői megváltoztana vélerményét 


erért 


Első kézből 
a Microsoft Visual Studio .NET-ről! 


Melléklet a 


április 16-án 
i megjelenő számába 


Megjelent a CrrBuilder 6! [eteelhgvzkélsll , 
szi d. TÁKFOLYÁIAIL KK 
B der gi j § 9 
Szetttsálétt 7 


ártas munkatársat keres 


Jelentesse meg álláshirdetését a Számítástechnika 


karrier és oktatás 


oldalán! ő 
Cross-Piatform RAD akció 
1 né 


További ntormacó 


Kanfi-Horváth Andrea 
letefon 474-8860/673. tax 302-0299. e-mait khandrodg hu 


(0) www.borland. hu 


EnterNet ADSL csomagok telefondíj nélkül 384/64 kbit/s 


meg § kk 24 ret 
Mindenkinek Egyéni a Családi 
ren 7 riéprpozn 
[A 49 ta MB web üvte 
) mo tárthe dándék niiózati kártya 
12 ADAL mv oNga sag ságéve a agyán vagy ION tevetorroral ragysetemégi Ughy voratb sapul Bt Így a modernen etároshaz képest akár 7 ara gyoraabbar 
termetertet kzón vonal vézítéte 04 tetaton forgat dj nétkül 


ált iközögáettzsÉk 0) a enternet 


29 e—nen epvne 
a an tamán eme muggnezte 9 200 üzstzőta 195 teat ézet 09 magot TKTEIITKI 
mert ő tn ar amen 
eg em DEE lám 3 tetAZETAZA Fagrrel DErsámmót ALTáT MANa imarvragyeret gya eena 


TM ÉRA Cel Ag DR TEA ERAT aal ár a er bámen Et ! 9 ager veg 


. mak kás ződbű 


AKTUÁLIS 


§ 


NATIONAL INSTRUMENTS GYÁRAVATÓ 
(TRAUTMANN BALÁZS) 

MOVEX ÚJ PLATFORMON 
Windowson és Sun $Solarison is 
elérhető lesz a vállalatirányítási 
rendszer 

(SCHOPP ATTILAJ 

GENERÁCIÓVÁLTÁS 

(MALLÁSZ JOT) 

CÉGVILÁG 

TAKARÉKOS INTERNETTECHNOLÓGIÁK 
Jirvítják a termelékenységet 

az internetes üzteti 
megoldások - mondja 

a Cisco vutópai alelnöke 
(BONOPP ATTILA) 

TECHNOLÓGIAI TESZTLABOR 

NET technológiák tosztelhetők 
a Compag és a Microsoft 
közös létestményében 

REVÉSZ GÁBOR) 

KULCSKÉRDÉS A TARTALOM 
Portálszolgáltatást indít 

és közös vállatatot alapít a Vivendi 
(MALLÁSZ JAJONT 

ÚJABB LEXMARK-TERMÉKEK 

(HORVÁTI LÁSZLÓ) 

VIRTUÁLIS G$M4-ALKÖZPONT 

A munkatársak akkor ig elérhetők 
ha nem ülnék az asztaluknál 
(MALLÁSZ JVONT) 

VÉLEMÉNY 

KELL-E €- MINISZTÉRIUM? 

(MÉVESZ GABOR) 

COGABITES GERINOHÁLÓZAT 
Hivatalosan ín átadták 

a NF 2.5 gigabdiítos 
gerínchálózatát 

CTRALTMÁNY BALÁZS) 

KESZTYŰ A MULTIKNAK 

(YÁRTONÉFY AÍTKAD 


4 


Növekedés 


minden szegmensben... SZE 


Szinte valamennyi termékcsoportban 

növeini tudta értékesítését 

a Fujltsu Siemens Computors 

maeagyatországi leányvállalata, igy nem csoda, 
hogy a március végén záruló pénzügyi évet 
3.8 milliárd forintos - az egy évvel korábbit 
60 százalékkal meghaladó - bevétetlel zárta 
- mondja Poros Gábor, a vállalat ügyvezetője 
A cég stratégiájának két ló eleme a minél 
nagyobb felhasználói mobilitást biztosító 
eszközök, valamint a leladatkritikus 
aikaimazások alapjául szolgáló 
küszolgátórendszerek fojlesztése és szállítása 
Meltékdet, 1. aldal 


TERMÉK ÉS TECHNOLÓGIA 10 


19 MODELLVÁLTÁS 
Az elmúlt túl évben 
az AMD megváltoztatta 
processzormodeítjed 
és kibővítette a termékválasztékot 
CSORÁN SAKDOR 
12 MILYEN LESZ A 64 BITES? 
Az intel után az AMD is készül n 
a 64 bítes, 186-kompatibűs 
processzoranak 
megreientetésére 
(CSÓRIAN SÁNDOR 
14 BIZTONSÁGOS HOZZÁFÉRÉS 
(MKK ATTI) 20 
16 JUHARLEVÉL ÉS KÉPLETEK 
Múlt hotj számunkban már 
írtunk az algebrai programok 
fofjódéséről: most ennek 
a csoportnak az egytú leghíresebb 
reprezentánsát, 
a Mapiet tsmortotjuk 
(SÁRVÁRI CI 
17 DIÓHÉJBAN n 
VISSZAFEJTÉS 
(MATTULN SOHWART TD 


www.szamitastechnika.hu 


És mégis mozog... 


Az EU illetékes minisztere! is rábólintottak 
az ametikai GPS műholdas hely 
meghatározó rendszerhez hasonló. ám 
attól független európai hálózat, a Galileo 
terveire. Az összesen 3.6 milliárd euróba 
korüló - és így az EU eddigi legnagyobb 
infrastrukturális beruházásának számító - 
program nyomán 2008-ra készül el 

a 30 műúholdból alló rendszer 
www.szt.hu/hitek arch.ohp (2002 3. 27.) z 


GALILEO 


HAJRÁ £-VOLUCIÓ! 

Az internet örvendetes módon 
hazánk vállatatai között is terjed. 
bár még van mit behozni 

- különösen az internetes 
alkalmazások tekintetében 
(MÁRTONÉTT ATTULA 

TÖBBOSATORNÁS ÜGYFÉLKAPCSOLAT 
Fontos az automatizált 

call céntor az ügyfélkapcsolatok 
kezelésében, do nem szabad 
elhanyagolni az emben tényezőt 
(ZOMÁNM KATALIN 

TŰZ ES víz? 

Nagyválltalati környeretben 
gyakran felbukkan a Unir- és 

na Windowsrenciszerek 
Össrokapcsolásának rérne 

A kényszermegoktásos helyett 
At az új varázsszó 
weosrolgáttatás 

(BORBÉLY ANORÁSI 

4. JÖVŐ 4 MANGALÁIRÁSÉ 

COMÁNYI KATALIN) 


A tetsőö 


nyer egy regi 
az mternetre tám; 


MIALDLAS ZILTAK 
34 VÁLTOZATOS TARTALOM 


FSC-KÖRKÉP Kézzrá 
a nagygépes szerrorokig a 
számtástochnikai palottá! átfogja 

a német és a japán ipar 
hagyományait egyestő, ezen a néven 
Magyarországon hét és Hi é 
keten kévő Fuj 
AZ alaptó cegoinra 

viszont évtiredes hagyomárya 
van Magyarországon. 


A 15 hónap eseményeit elemezve a tulajdoni hányadok 
változásáról ís szó esett: az eredetileg a PSINet tulajdonában 
lévő (Webigen] csaknem tizenöt százalékos hányadát 


a Wallis vásárolta meg. A vállalat ma több stratégiai 
befektetővel ís tárgyal, és akad köztük Magyarországon 
működő külföldi befektető is. 


www.szt.hulhirek arc.php (2001, 10. 18) 


Merev frontok 


(Folytatta az ?. OKIAÍTÓN 
illerve 30 száralékát az hatat: 
nenzolgáltatóknak. azért a hé. 
sébbi ponto elszámolás lehe- 
tóvé tételére átalakította arthu 
váló erndszerét, és megőnz min 
den alyap adatot, amelyre szük 
rég tehet s ponto sszeg kiszs- 
medásáhus 

Hár csak a Bistáv és at ia 
tetmetazolgáltatók között tört ki 
nyilvános vita, a többi távkóz 


lési szolgáltató és az intermet- 
szolgáltatók közön ís ván ér- 
deAthhorrót Bintokunkba jutott 
dokumentumok szerint a Hun- 
parotet (a HTOC területek tre 
meltetőjei több új díjekemet ís 
bevonna a köze és az inter 
netszolgáltató közöd megköten- 
dó szerródésbe. Az internetszol 
Fálttó így szerződésfajtánként 
és időszakonként változó üssze- 
£tt lenne köteles fizetni a Hun- 


AKTUÁLIS 


garttelnek — de annál minden 
képpen jelentősen többet. mini 
amennyit az előfizetőtől meg: 
kap. A Vivendi még nem ala 
kítotia ki álláspontját ebben a 
kérdésben, de nyilvánvaló, hugy 
érdekei azonos jellegűek más 
távközlési szolgáltatók érdekei 
vel. Egyébként nem ís a Víven- 
di, hanem annak leányvállatata, 
a V-fon, ataz 3 koncessziós tár 
saságok fognak ajánlatot tenni 
az internetszolgáltatóknak. 

Más források szerint a Matáv 
ajánlata egyéb, az internetszok- 
gáltatóknak vállalhatattan kikö- 


( téseket ts tartalmaz. Például hár 
romhavi forgalomra kéme bank- 


nagy 

tában $00 millió forint ís lehet. 
Ennek a költsége, valamint a 
! Budapesten kért tranzitdíj — 2 
megabiítcs vonalanként havi 90 
ezer forint —- együtt felemészte- 
né a bevételmegosztásból szár- 
mazó jövedelmet. 

A GTS-Datanet hajlandó be. 
Eyűjteni és számlázni a díjat. de 
az ő beszedési kockázata nem 4 
száralék, hanem jóval több, va- 


Vezetőváltás az Ericssonnál 


(Fagytatás az !. aiztatrólj 
Pedirszm jelenleg vezérigzsgitó 
hetyetten minőségten dolgozik 
ar Encmn Magyarorsságnál 
és ú Deunctz Teszkom érdek 
csoportjába tartozó vevőkör te 
lelöse. Ezt a felutatot a jövőben Í 
14 megtartja 

Az egyéb üzleti, markzting 
feladatukat máguz 1-jétől — ve 
rergargató-belyetien minőség 


ben - $azazpari Zsolt végzi. A 
kilencvenes évek közepén már 
tagja volt az Ericsson Magyar 
urszág vetetéségének, 4 most 


! egy budapesti elektronikai fej- 


lesnő-gyánó cég. a 77 Flektro- 
niks vezénygazrgatói székéből tér 
vissza. Fodor luván — a folyto 
nasság fenntartására — az Erics- 
s00 Magyatonzág igazgatóta- 
nácsának elnökeként még egy 


úsrabíg összefogja, koordinálja 
4 munkát 

Mindeközben váltazások tór- 
témek az anyscégnél ís Az 
Ericmon éves közgyűlése há- 
rom új igazgatótanácsi tagot vá- 
lasztott, közülük AMichaci Tre. 
schow tölti be a jövőben az el- 


nöki tisztet. Lara Kamgviszet, az ) 


igazgatótanáci korábbi elnökét 
a testület tiszteletbeli elnökének 


Első emberek a távközlésben 


Mn 2rub Bet 
Parom CG j 
raszáora Wttzy Ata 
Bezti Sagir Andris 


fid agyroetztg  Udázn fats akta ügyeemtó lgagytb 
hd d ez 


szer 


nevezték ki. A közgyűlés ha- 
tározzta szerint a 2001-es évre 
nem fizetnek osztalékot. 

Az Ericisonkonszem vezető- 
ségében tömént változások vél- 
hetően a cég által bevezetett har 
tékonysági programmal össz 
hangban zajlanak; az új vezetők 
minden bizonnyai a korábbinál 
" dinamikusabb stílust vezetnek 
be. Információink szerint a ma- 
! gyarországi és az anyavállalat: 
nál tönént vezetőváltozások kö- 
rbu nincs közvetlen összefüg 
! gés. időbeli közelségük pedig 
teljesen véletlen. 

Az Ericsson Magyarország 
MWOL-es átbevétele megközel- 
tette a 29 milliárú forintot. idén 
ez az érték csökkenni fog — 
mondta Fodor István -, a nem- 
csak a piac gyengélkedése miatt, 


Ericsson már nem része a vál- 
lalatnak.  Fajlagosan mintegy 
10 százalékos bevételcsökkenés 
várható. Ez abból ís fakad, hogy 
1 a hazai ahematív társaságok 
még nem indultak be a kellő lát- 
! ványossággal. 

1 (A Fodor Istvánnal készítem 
) interjá-a A. oldalon olvasható 
j earevetka e 


hanem azért is mert a Sony 


lamint nert tekinthet el a szám 
lakészítés és a vevőszolgálsa 
üzemeltetési költségeinek meg 
térítésétől sem, s ezek együti 
nagyjából a mostani díjak $0 
százalékát teszik ki — alapoz 
meg cége álláspontját Szathau 
ri Géza vezérigazgató. A GTS- 
Dutanct véleménye szerinti az 
51-es szám kikapcsolása ném 
elég súlyos fenyegetés, az tehás 
nem csökkenti a kockázatukat. 
$ van még egy áthidalhatatlan. 
nak látszó probléma -— tért 4 
egy másik, az előzővel Össze 
függő kérdésre a vezényazga. 
tő. Nevezetesen az, hogy az 
6 előfizetéseik helyfüggetlenek, 
vagyis az előfizetés tulajdonosa 
bármilyen telefonszámról (kül. 
földiről íw) elérheti a hálózatot 
Ám ha a számlázás az ő felada 
tuk, akkor vagy telefonszám 
hoz kötik az előfizetést, És cz 
nem kis piacvesztéshez vezethet, 
vagy az eddigínét jóval nagyobb 
beszedési kockázatra kell szó 
míitaniuk. hiszen nem kérhetik 
égy, áz előfizetőjével semmi. 
lyen módon össze nem kapcsol 
ható telefonvonal forgalmának 
korlátozását 

A GTS-Datanot tehát min 
dent összevéve úgy gondolja 
hogy amíg új szerződés nem 
születik közte és a Matáv kő 
zött, addig a jelenlegi szerződés 
érvényes, a díjmegosztási rem 
delet viszont már január elsejé 
től életbe lépett, ezért a GT5 
Datanet minden szerződéstől 
függetlenül várja a neki járó 
összeg átutalását. 

Így a jelenlegi helyzet Szatb- 
mári Géza aszerint a törvény 
hozói szándékkal (amely a díj 
csökkenésen keresztül kívánta 
növelni az intemet-előtizetői 
számát) ellentétben díjnöveke 
dést hozhat. 

(0 mévászaánon 


Most érdemes licitálni! 
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National Instruments-gyáravató . Movex új platformon 


Arbán Viktor miniszterelnők és 
23 Tuwhard, a National In 
umnonis (NI elnöke március 
én Debrecenben átadta az 
amétikai cég első tengerentúli 
yáregytégét 
Az ipari parkban hárommij- 
tán forintos beruházással meg- 
ül üzemegység egy gyártó 
rral indul, a ahhoz áprilisban, 
letve júntustun egy-egy továb- 
ha gyártósor csatlakozik 
NI betélepülését a kor 
ninyzat 10 évre szóló adókod. 
zménnyel, a helyi önkormány 


tat $ éves adómentességgel we 
kíteuz. A kormánytat az elő 
gyártósot telepítéséhez a Szé- 
chenyi-terv keretein belül száz 
millió fonnt támogatást adott, 
és az NI illetékese szerint ígé 
retük van a második gyártósor 
beállításának támogatására nm 

A ma két mészakban, száztíz 
fővei termelő üzemben mos 
körülbelül negyven terméket 
gyártanak, egyebek között mé 
róberendezés-vezértő, analóg 
jelefeldolgozó és mozgásvezér 
ló kányát. 


Hangazonosítás 


Folytatás az 1. oldalról 
A ködsorozat utolsó négy .je 
De váltózó adat, ezért hiába 
rögzítené valaki az ekkor vagy 
kor kiadott kódsorozatot, nem ! 
tudna másolatot készíteni u kár- 
íyárói 

A kártyát ezenkívül egy PIN. 
kód ís védi, s ezért az informa- 
tikai biztonsággal foglalkozó 
tzervezetek az ezzel a kártyával 
való bejelentkezést szigorú azo 


nosításnak fogadják el. vagyis 
hanki felhasználásra ís alkal- 
musnak ítélik Argentínában az 
AudioSmantCardot már hasz 
nálják erre a célra 

A kártyaelfogadó cégeknek 
szükségük van CaniCenternek 
nevezett mógöttes infrastrukró 
rára: ez ellenőrzi a bejelenike 
tés jogosságát és átadja az ada 
tokat a felhasználó kiszolgáló 
jának. A kártya egyébként inter 


Az E-gtoup Magyarország Rt. három cég egyesülésével 
alakult meg, 2000-ben, A JTS Vonture befektetése róvén 
kockázati tókére ís támaszkodik. Tavaly - az első teljes 
évben - több mint 2 millió eutó volt a forgalma, az idei terv 
többi mint 3,5 millió euró. Anyaváltalata az amszterdami 
bejogyzésű E-group Europe B.V. 

A mogyarországi cég hazai projektek lebonyolítása meltett 
több küttöldi megbízásnak ís eleget tett, példáut egy New 
TVork4 cég megbízásából az üzletléncok vevőlnek szokásait 


rögzítő szottvert készített. 


törekezm? 


s Erösebb piáci pozíció, lojálisabb ügytelekre, célratóró 
munkavégzésre, tátványos kórtságcsókkontósra 


o Workhhopjankon nemcsak az intormatákai 
háttórámogatás szólotkörú lehetáségotvel ismerkodhat 
meg. hanem cégroszadott akógrotátyi, kérésed is 
sfdotan ormában vitathatja meg Munkurtársatrkkai 

9. AN réázt vottok már rundazványonkon 
ügy v6lik. magórta! 


Workahopjainktól tövábbi intormács 
v.huatosorigin com 


Atosa 
Az eredményre összpontosítonk. Origin / 


Az NI távolabbi tervei közö 
szerepei egy kutató-fejlesnő bá 
tis kiépítése ís, a debtocettú És a 
miskolci egyeiemek bevonárá- 
val. Ha a térségben javul az inf. 
rastruktúra, akkor Debrecen le- 
het a National Instrument diszi 
ribúciós központja 46. 

Az imformatikához vagy a 
távközléshez kapcsolódó terme- 
ló beruházással jelen van Ma 
gyarórszágon — egyebek mellen 

az IBM, a Ficxtronics. 4 No 
kia, az Ericison és a Siemens ít 


TRAUTMANN BALÁZS 


net alapú szolgáltatások haszná 
tatára is alkalmas. A CardCen 
teren kívül más beruházás nem 
szükséges, mivel a kártya által 
generált hangjelek érzékelésére 
bármely telefon (ha számító 
gépről van szó. akkor bármi 
íven mikrofon) használható, s a 
kártya több mint 16 ezer alka 
lommal használható. 

A kártya mindezek mellett tt- 
kosító eszköznek ís jó. vagyis 
védendő számítógépes állomá 
nyok ís  becsomagolhatók" a 
közreműködésével, és bocsoma- 
golva mát a nyílt hálózaton át is 
biztonságosan továbbíthatók. 

Az E-group rendszerintegri 
ciós projektekkel kapcsolatban 
az egész világra szóló szerző. 
dést kötött a kanadai Web 
Smarttal, közvetlen eladások te. 
kintetében pedig Magyarország- 
ri és a kömyező országokra 
azérrődtek A szoftverrel kiegé- 
szített teljes csomag kiskereske- 
delmi ára 20 ezet forint alatt 
lesz, a kártya maga pedig 3-5 
erer fotintba kerül majd. 

— mévész aánon 


Egy hónapon belül Sun Solaris 
És Windowy-piatfonnra ts meg 
lesza xvéd Imentiz cég által fej 
lesziztt Moves vállalatirányítá 
ta rendszer meg a 
Movcr kizárólagos hazzi (ar 
palmazójátói, az aPtun Kft.-tól 
A két új változattal — 2 win 
dowszs lIsvában készült az 
utolsó tesztek futnak. s hama- 
rosán u magyar piscon ís for 
gajomba kerülnek. Eddig czt a 
vállalatírányítási rendsz a 
az IBM cServer iScnies r 
tágépekre fejlesztették ki, s 
korlátozta a piaci lehetősé 
mondia kabe Agnei, az 2 
marketingigazpatója 

A Movex Magyarországon 
egyciórc a kevésbé tsmert vál 


tudtuk 


ís z Move: működik. dc növek 
váben van az athon közpoutó 
ügyfelek aránya. 

Az sáén zz aPi 


VEx ipar: 

kínál a bás 

nyeire. Kabc Ágn 
bútocinar gyártási folyam 


ukzrúlt 


vez önállóan s megálló k 
baztartási modul ját 
gyarzk 
rok vagy nagyméretű. 


példái 


dsltat teljes 


járművek 


A termék 


A Movex mintegy 60 modutjával gyakorlatlag lefedi 
a vállalatok teljes tevékenyzégi körét, beleértve a CAM-et. 
az SCM-et és az elektronikus kereskedelmet is. Felépítése 


lalatírányítási rendszerek közé 
tartozik, bár világszínten 2000- 
ben a licencárbevétei alapján 
már az ötödik volt az SAP, az 
Orácie, a PeopieSott és a ).D 
Edwatds után, és összésen 4000 
felhasználója van. Hazánkban 
az aPlus ügyfelei között egye 
lóre nagyobb számban vannak 
uzok a magyarotszági leányvál 


Jalatok, amelyek anyacégeinél ! 


Szabad a vásár: 


az IBM kibővíti tárolóeszkózeinek 
értékesítési csatornáját! 
ÚJ éT6459t64 moJVÁréNAA Beveretésévei az BU abösr garoon a ieozössztszót 


mozdonyok — karbantartását lc 
hi kézben tartani. 

A modul jól illeszthető más 
termékekhez, péktául más válta 
latírányítási rendszerek ís kiegé 
szíthetők vele 

SCHOPP ATTA 


MEGNÉTSANKON pagci karottothaz Metve a vTONNGÍDJOK én rögfelhezmáttá ar00 
GYOTVODBAN fvtsacot Kozzó az MIMI kövvsároretazereshet 


mérd 


ci 


, 


tolhasznéve a megteres 


jH 
ij; 


ő 
! 
í 


i 
i 
i 


vet ökkenőme 
Ennek a progrartmak 4 
éklául az utánpótlás-r 
az utánpáttá 
1a bb neni 
musáru h 
ka 
Íyt. akk 
k számú érkezzen a 
Hi ti x( Vél 1 
jö edított 
Egy fi 
Kerestünk. de nern t. 


lyan m 


s váltás 


vet 


inkat 


sze volt 


aláitunk 


ár 


ank, aki c! tudna vezetni egy 
Akkora vállalatot 
A hazai pig azt 4 
Miív kengedhetetlen a fo 
lyamatonság biztosítása. ne 
járható út. Nincs idő a tanulásra 
Hogya átja a távii 


Milyen szerep vár €zd 
1 piacon az Ericssonra 


Kommunikációs £ 


váltásból adódó csuklásnak va 


gyunk ta rmersszióval fűre 
terve. Az mirzstruktái az 
Ericsson vezető helyet 
§-h 6-a 


Tény 


eiára ugyanez érvényes 


hogy az iparban egyfajta átron 
úciódésnek 
degy. bogy kí milyen 
helyzetben jut kí ezekből 4 fo 
A piac 


vagyunk tanúj, és 


nem r 


lyamatokból az év kö 
tepe táján túljut a mélyponton, 
és elindul a mérsékelt ritmusú 
Sokkal gyorsabb 
mint ami 
kő 


árrendc 


visszaépítlés 


jósolok 


épülést 


lyenre a váhhág mélység 
etni lehet. A: 


ződés hullámai hami fognak n 


vetkezi 


zolyáltatói oldal beruházásaira 


is, de ít nem várható olyan 


yars ébredés, mint a gatdasági 


fellendülésben Egy olyan biz 


tox alapokon álló cég, mint az 
helyzetben 


n fog sabiizálódni 


Ericsson. ebben a 


Hogyan látja az Ericsson 


tt a magyar 


Biztosnak 


anyacégnél 


történő események petaré ha 
tással vannak a leányvállalatok 
ra ís, de mindig a helyi piac a 


Az Ericsson Ma 
ú piacra dot 


meghatározó 


gyatország a 


ponk, ezén mint szállító 
fehétdenmül meg fogja tartani 
helyzetét 


IZAMÍTÁSTTCNANKA 700 kétutzt 1 


Mi a helyzet a Ko F fel? 

Az egészen más kéndés, ami 
klobálisan 
konszern kutatánt- fejlesztési te 


vagyis az Ertéssen 


vékenységének részeként — vég 
zik a magyar szakemberek. 
xz üzletág abszolút stabil, pen 
pektívikus terület. 
Voltak az elmúlt évben elt 
látások a magyarországi ledny 
vállalatnál 
előu ú 
meg azelótt is voltak. És voltak 
Mindig az aktud 
tis feladatokhoz kelt igazítani a 
szakembergándát 
Hány emberi érintett XI0/ 


Tavaly ix, tavaly 


bővítések is. 


a löszámkorrelrió? 

Az elbocsátások száma an 
ren nagyságrendbe esett, és dön 
tócn az üzleti területet érintet 
a KeF-ct nem 

Várható 
győkereszn változtat a cég irány 
vonalán, stratégiáján? 

Egyáltalán nem. Azért ís vál 
lalom, hogy az igazgatótanács 
elnökeként továbbar ís segítem 
a tervezetet, hogy a folytonos 
ság meglegyen 


hyn ez 


hogy uz új vezeti 
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Velünk kicsi. 


CA za 


ANILASTVENNI 


AKTUÁLIS 


Takarékos internettechnológiák 


umerikal És á nyugat -erószai 
khez hasonlóan a közép 
róvai év a magyar vállalatok 
kin prolütálhatnak az in 
etés technolójtiák és alkal 
isak költségcsökkemő ha 
jdál — közölte égy budapesti 


Oodicoat: Európa koránt sincs 
nindun téron elmaradva 


Ded. 
Kr, a Cisco európai alelnöke 
A Císoij a Berkeley Egyetem 
el és a Momentum Research 


ujtóbeszélgetésen Chris 


trouppal közösen amerikai, va 


nint anpol, német és (rancur 
rekeét kérdezett megt at inter 
tes technológiák használatával 
rerzett tapasztalataikról, Fel 
nérésük szerint az amerikai cé 


ék körében elterjedtebbek 


ut 


smirrnettochnológiák (ft az 
lékos az európai 46 száraléko 
sal szembeni, és mugznabbak az 
rdiügi megtakarítások e az 
curópai cégek a közelebtu jóv 
her asabb (évente $-16 szá 
talékon) költégmegtakatításra 


ármitanak — a tanulmány ké 
í 17 AIT 
nka 14 haték 
vabb 
lg jolha 
Furopáhan Órey 


A kicsik sincsenek hátrányban 

A sajtóbeszélgetés után Chris Dedicoat rövid interjút adott 
munkatársunknak. 

- Az ön által idézett felmérés a nagyvátlalatokat Öleti tel. 


mindjárt a második hullámát? Nem kellene-e szépen sorban 
haladni? 


-- Technológiai oldalról semmilyen akadálya nincs ennek. 
de elkél hozzá némi segítség. ilyen segítséget odhat 


hiányából? 

- Nem akkora, mint talán sokan gondolják. Sokkal 
fontosabb, hogy meglegyen a fogadókészség az új 
lehetőségek kiaknázásához. Kedvenc példám 
Franciaország, ahol rendkívül népszerű volt a Minitet, ezőrt 
kozdetben lassabban terjedt az intornot. Most viszont 
viltámgyors a fotzátkózás, mert az internet használata, 

az inlormáció elérésének online módja .bele van kódolva" 
a franciák gondolkodásmódjába 


Technológiai tesztlabor 


A Miérosoft Magyarország és a 
Compug Magyarország március 

ún Budapesten teszílabort 

ított a NET technológia leh 
löségeinek bemutatására, iljet 
4 az etre a technológiára ala 
Pozo szóftverek tesztelésért 

A két vég vezetői hangsúlyor 
ták, bogy az 50 milió focintos 
eruházással létrejött tesztlabor 


világszinten már régóta meg 
rő Compag-Micrusoft Front 
ne Pártnerhip folytatásai ez 
1 srergőztés Magyarországon ís 
jókora forgalmat hozott a részt 
"evő cérreknek 

N laborátóttum egyrészt le 


e 
[/ 


hetőséget ad helyi téljesítmény 
bemutatókra 
tetékés és venetéknélküli infra 
struktúrán 4 egy 128 kiloba/ 
másodperves bérelt vonalon át 
távolról im elérhető 

A latort X002-hen minden ér 


tesztekre é ve 


deklődő ügyfél és partner 11 
A labor 
központjában egy kétcsamópan 
tos kiszolgáló működik, És to 
vábbi kiegészüő kiszolgálók ís 
használhatók 
résztvevőt hanyvályozták. Val 
bone és Redmond mellett most 


gyenesen használhatja 


mint a bemutató 


már Magyaroszágon ho mód 
] 


van a tesztelésre 


2ajét . 
rmn tások te 
zetésébőt: az FK 
Aha is 
ék. Ebt § k 
a jók, hog 44 4 3 

e A a 

! 4 ket. 2 
yek h A 
AC d x á 
bt [ x( 

Támok a 4 

belső HR-t 4 
3 A A 1 

követk xc 

A ar el 
nzál ját á 
ek 1 4 
Az a ni rck 
1 k az európaiaknak 
ak 1 et 

1 ahol Európa égy 

urt Ak kk 

bor ah 
tk a 
második h k 
ak alábt a alcá 

már b pe és ha A 

államigazgatást kultjo; hár 
7 érhati bé 
a kormá A 

jó cszk annak 

ére — például a T 

hasz ) tert h v 
áz imtemet adóbovalia és 


ontókat 
BCHOPP ATTUA 


DataCenteri 


szerek értékomtésére c 
tott tíz cég egyike — atja a Mi 
roxoft hazai szoftvettieenc-érté 


kesítésének 30 a ha 

Hoci Gyér tag Ma 
gyarország vezéngazgatója azt 
Magyárot 
szágon a Windows MON rend 


a Comp 


hangsúlyozta, hogy 


szetek 60 azáraléka Compag 
kiszolgálókon fut 
díva: a Compag Intel alapú ki 
szolgálóinak nagyjából 95 szá 
ralékán Windows működik A 
Oompag tavalyi értékesítéséből 
mintegy 10 millárd fonntnyi 
kapcsolódott a Microsolthoz 

mivász apon 


És megfot 


TIZENKÉT NYUGAT-EUROPAI 
orszogban mddotta el GPRS 


ming szotgaítatását 
2 Vodatons Mindeddig 
az előfizetők küttöldön cszk 
teletontuvásokat tudtak 

tebonyatítani. de 
az adatszolgáltatásokhoz nem 


férhetlek hozzá. Év végébi 


az Össres európai 
teárrvatlaiat elérnetőve tesz 


a srolgáítatast 


ELŐFIZETÉSSEL 
hozzáférhető OnünG jog 
adatbázis! indított utjára 

a HVG-Orac kiadó 

A wecw jogüne. hu cimen 
elerhető Jogkne-on a hatalyos 
togszabályok mefiett 
megtatathatok kulöntéke 
kiegeszító anyagok 
kommentárok, bírósági 

ozatok 


határ iratrmunták 


KÖZEL EGYMILLIÁRO 
doftáros .admini 
csúszott be a M 
könyvelésébe. ami 

a szeptember 30-án lezáruft 
penrugyi negyedevet ennti 
Az odatkorrokcióra akkor 
amikor érgus 


tratrv hiba 
rosott 


kerü! sor 
szemek figyelik az amerikai 
nagyv 
gyakorlatát. de a Microson 
tagadja. hogy bármitéie 
szándékosság lenne 

a háttórben 


alatok könyvelési 


AZ IWNOELHU RT 
megvásárolta az internetto 
márkanevet. az internetto hu 
domaint és az ehhez 
kapcsolódó jogokat 

az Eurowebtót. Az 199949 
az IDG által működtetett 
internetto volt munkatársai 
hozták létre a ma az egyik 
legnépszerübb magyar 
portálnak számító indexet is. 
Az imernetto hun 

atz indesz .webmureumot" 
kíván létesíteni 


$on A 


MÁRCIUS 25. ÓTA ÉL 
az eu csúcsazintű domain, 
amelyet európai vállalkozások 
60 magánszemélyek 
használhatnak majd A cöl 
a közös Európa eszméjének 
erősítése volt 

ra 


AKTUÁLIS 


Kulcskérdés a tartalom 


VTH 


apoks 
Az 
atok rak 
6A 
A kezők 
je csak 
GSM A 


ttérést; a Westellel még 


ak a tárgyalások A Vi 
vendi a Gardaági Versenyhívatalboz és 
a Hick Döntőbízottságboz (HDBI 

tuli a probkérti 
A döntőbizottság márcus 21-én köz 
EMÉT udatta, hogy a benyújtott 


MIROKTÉS 


MG E; 


őket Mondta a 


kk mellett és 


eilén, a határ 


alasztotta a 


1. hogy 


Újabb Lexmark termékek 


1 magy 


mégy rrtbü 
m úpus 

met 
abb tet 


! frfhumetez a rmegslmé pi 


a ragadbzt ja mare etében 
0 jfrváltása akiszzak a 
meukeilhen a 744-tan Fi 


4 megntary csüt a 7184-as 


4 nyoratató, a Lzamatt. 265 Cútor Jet 
peintzr párathan, 45Mke ) NO porú/négy 
úvelyk felhantámai szolgál, és feáe. 
! lapéjeez. szinesteen 1 $ tagyjuere 
mbezatgível Alomhatár lép át, Fz a 
tágan mienk papnradagotóval és hábó 
tai vsattak azán ketwtéségyel n kérhető 

HORVÁTH LÁSELÓ 


MZAMGÍTÁNT A CNANLA JOT KIK 


A Vivendi Telecom Hungary (VTH) és a Wobigon At, közös céget hozott létre: 
a VTH-nak 33 százalókos a tulajdonrósze ebben a 765 milió forint bi 
alaptókéjű ! 


cég további sorsára vonatkozó kérdésekre a tulajdonosok nem adtak b 


egyértelmű választ 

A tulajdonosok az új Wobigon At.vol erósíteni akarják jotentétűket az ; 

internetes piacon; azt latokzatják, hogy hosszú távon közössé teszik 

8 terméktfejlesztést és piacszertési képességelket, tisztázta Kóka János 

a Wobigen igazgatóságának elnöke. 

A másfél évvel ezelőtt alapított Webigen tavaly mintegy 400 millió torlat 

dort KLÉNERÉ JÉ BÉK AAAZARMA ÁLKAKEL ER ALGORÉKSA HÉ] 

— a VTH mint szakmai partner támogatásával - 500 millió forintra szeretné 

feltornászni. b "§ 

vemneeei eme mamtnn tol temat Kr 
azta. 


TÉNEK a poteneonemat ata erne 8 


adat: a Vivendinek havonta 200 nylló 
forinttal kevesebb volna a kiadása, ha az 
általa javasolt perodíjakat kapaák a mor 
biltánarágok 


A társaság új begdványt fog eljuttatni 
a HDB-hez. Polányi Sándor véleménye 
szerint elfogadhatatlan, 


hogy a Úw-mno 
nyiatban peroenként 37 focin 
a hívásokat végződtető mobil 
társaságot: a Vivendinél 13 lonintót tar 


MALLÁSZ 40 


tana méltányosnak. A vezérigazgató úgy 
véli, hogy ez ma a vezetékes telefőria 
alapkérdése. Ennek érzékeltetésére egy 


Virtuális GSM-alközpont 


A Pannon GSM intelligens hálózati piat 
formra épülő virtuál GSM -alkörponti 
szolgáltatást veretett be; ez a Nokiával 
közöszn fejlesztett megoldás hagyumá 
nyos alközpont nélkül szolgál a megszo 
kott, vezetékes alközponti funkciókkal 

Miér lehet jó er egy vállalatnak? Pél 
dául azért, mert a múnkatársak akkor ís 
elérhetők, ha nem ütnek az íróasztaluk 
mellett — esetleg at országot járják —, der 
ezér a szolgáltató nem a normál mobil 
díjat számlásza, hanem kedvezményes 
árakat. 

Az intelügen hálózat platform 
munkatárrankéra szabályozható a hívha 
tó számok köre, rövid hívószámokat le 
het hevezetni, és elkülöníttbetők egymáv 
tól a hivatalos és a magánhívások. A Pan 
non OSM arra számít. hogy előszőr a 
nagyvállatatok fognak érdeklődni ez 
irán a megoldás iránt, a később fukoza 
tosan kiterjesztheti a szolgáltatását a két 
repes és kisvállalkozásokra is. 

Hjóen 1 Fiadazad verérigazgató alkép 
telhesőnek tartja, hogy egymással pár. ! 
huzamosan működjék a hagyotnányos 
vetetéken slküzpont és a virtuális me 
hilalközpont, vér lehetőnépet tát arra is, 


hogy idővel a virtuálin motúlalközpont 
teljes egészében átvegye a vezetéke 
rendszer munkáját. 

A Pannon GSM vállalati mobilhálázat 
első, kisérleti felhasználója maga a No 


minonrta 


ki Magyarotszág volt, Azóta már van 
nak kereskedelmi rendszerek (sz pétdául 
az Audi Hunyatiú Motor Kft. ezel a 
megoktással egészítette hi vezztétes al 
központ rendszerét (Alvatel) 


MaLLÁBA JVOIT 


Gigabites gerinchálózat 


tenyt tatván kancelláriaminiaztet már 

dus 26-án, a Netwotkshop 2002 könfe- 
enciát átadta a NIIF Program új gerinc- 

hálózatát, Énnek a 2.5 gigabitos teljesít 

néttyű optikai internetes hálózatnak t- 
renhároam végpontja van és huszonhat 
várost köt össze 

A Budapesttől elágazó, a Syneryon ál 
tat kiépített hazai új gENOTÁCIÓS gerinc 
hálózat (Ó gyűjtő: és elősztó pontjat 
Sopron, Dehrocén, Miskolc, Pécs. Sze 
ped, Veséprérn és Gödöllő, s 155 vagy 4 
megübítes vonallal ezekhez a csomópon- 
tokhoz kapcsóládik a többi város, 

A budapesti GEANT-csomópont a kör 
nyerő " országok szempontjából közép- 
rurópai gyűjtóközpontként működik; a 
Miniszterelnöki Hivatal ötszázmillió fo- 
nota! támogatta az optikai hálózat ki- 
építését, 

A GEANT-hoz 2001. öktóber közepe 
ót ligztaztat hálózat főleg a felsőök- 


Kesztyű a multiknak s 


Ma már a megrundélók gondolkodásában 
a gazdaságossági megfontolások háttér: 
bo szorítják a presztízastempontokat, s ha 


Integrált váltalatírányítást rendszer be- / 


vezetéséről van szó, egyáltalán nem bír 
ton, hogy az ügyfelek egy multinacioná- 
(in cég jól csengő nevű, de méregúrága 
termékét választják — hangoztatta a ha 
tal pálya előnyeit Szajbély Gyárgy. a 
GHitSoft RL. elnöke, 

Beszókült a hazai ERP-piac, s már a 
muluk ís beérik kisebb értékű projektek- 
kel; ezzel párhuzamosan u költségha- 
tékonyságot mind. fontosabbnak tartó 
magyar nagyvállalatok és intézmények 
szemében egyre magasobbra emelkedik 
az ügyviteli rendazeteket eleve mugyat 
nyelven fejlesztő, magyar tulajdonú cé- 
ek ázxiója, Egyebek közt azért, mert a 
vevő sokkal jobb áron kapja meg tőlük 
nagyjából. ugyanazt a funkcionalitás, 
amit a multuktól 

A Ganiífsott kezdetben kís- és közepes 


vállalatoknak (kiv) adta el Forrás SOL 


nevű ügyviteli rendszerét, $-10. millió 
forintos projektekben, Egy kó után azon 
han a cég válaszút elé került — mondja ! 


tatásban működő hallgatókat, oktatókat, 
kutatókat (összesen mintegy Félmiülló 
felhaxználót) igyekszik nagy sebességű, 
tartalamazűrés nélküli internetkapcso- 
lattal segíteni, s a tervek szetint s Sulinet 
IL. hálózata is csatlakozik majd az optikai 
gerinchálázathoz. A fejlesztésekhez szük - 
séges eszközökre a kormány küzbeszer- 
tén eljárási fog kiími. A hálózaton I" 
alapú  telefünszolgáltatás ís működik 
majd, főleg azért, hogy csökkenjenek a 
vidéki kutatóintézetek telelonkoltégei 

A további tervek aszerint tizenkétezer 
küztisztviselő és tizenháromezet poda- 
Kózus ís hozzáférhet a NIIF hálózatá- 
hoz, és több mint négyszáz magyár ok- 
tatási intézmény 14 csatlakozik hozzá. A 
már folyó fejlesztések tévén az idén a 
fontosabb vidéki oktatási és kutatási ín- 
térményeket mát tákapcsólják a széles 
sávú hálózatra 


Szajbély György. Vagy marad a biztos 
kkv-piacon azonos árak mellett, a komo 
lyabb bővülés lehetősége nélkül, vagy 
alapos fejkesztések után nagyobb projek- 
! teket vesz célba, és árlép egy felsőbb 
szegmensbe, a tagyvállatati pócra. Az 
árak ítt ugyan magasabbak, de még így 
! is alacsonyábbák, mint a multinacionális 
verenytáraké 
A gyakorlat igazolta ezt az elképte 
lést: több nagy projekt elnyerése után a 
GnitSaft két hete 200 milkó forintos 
) szerrődést írt alá a Tisza Volánnat. Szaj: 
! bély György szerint ez az Ar 20 száza 
! lékkal kisebb az SAR és 30 százalékkal 
! kisebb az Oracie által ajánlottnál, 
i A GatfSoltnak tavaly 550 millió fo- 
! rintos volt az árbevétele, az úremi ered 
! mény megközélítette a 10 százalékot 
1 200240 a cég 700-I50 múlliós forgat 
] mat tervez, és 15 százalékos működési 
! nyereséget is ja 
Í MÁRTONPOY ATTILA 


MI 


Kell-e 


Most, alig egy hét 
tel a választások ehő 
fordulója előet fei keil 
tenni azt a kérdést, 
hogy a következő 
kormányzati ciklus 
ban lesz-e áz infor 
matikának  közpon 
tosított állami tráryyi 
tása. és ha igen, az 
milyen szintű lesz. Szavakban nincs 
hiány: mindkét nagy párt programjában 
tételesen ís szerepel egy ilyen miniszté- 
rium felállítása, de echből még nem kö- 
vetkezik, hogy májustól csakugyan lesz 
majd Informatikai Minisztértum 

A jelénlegi struktúrában egy kor 
mánybiztos felel a területért Ez azért 
alakult így, mert pénrügyekben a kör- 
mánybiztosnak nem kellett veszekedmie 
a minisztériumokkai, és nem kellett 
kialakítania a hagyományos miniirtó- 
rumi szervezetet. Mort látnúnk kell, 
hogy a pillanatnyi atervezet nokkal in 
kább egy projektíroda, mintsem hagyo- 
mányos értelemben vett államigazgatá 
sí intésmény, Hogy í4 működik valójá 
ban? A politika konkrét 
célokat tűzött ki és 
megszabta a határidő 
ket. majd a kormány: 
biztosság szervezete le. 
bonyolította a projok- 
tet. Ez a projektszemlé 
let végül ís sikeres valt, 
mert az elmúlt egy évben valóra vált 
egy régen tervétett fejlesztés: a kor 
mányzati gerinchálózat. és — ha többek 
által vitatott kivülmények közöt in - 
több mint 30 ezét számítógép jutott el 
otthoni használatra a támogatásra kisze 
telt rétegekhez. Mindemellett a mosta 
ni arruktúra mélyében rejtve jelen van 
égy hagyományos igazgatási szerv hw a 
kormánybíztosság szakemberei megír 
tak több fontos infrastrukturátia törvényt 
(mellesteg némelyik ilyen jogszabályra 
rátért volna még némi munka). 

Most azonban, bárki alakíthat ís majd 
kormányt, el kell döntenie, hogy te- 
gyen-e Informatikai Minisztérium Az 
első taj mindjárt a név: az informatika 
szó ugyánis éppúgy elavult, mint ko- 
rábbi szinonimája, a stámítástochrúka. 
csakhogy a számítógépek, a távközlés 


e-minisztérium? 


És a hozzájuk tartozó társzdálantudo 
mányok Összemségéi magába foglaló 
-dologta" nincs újabb kifejezés. Egy ál 
lamigazgatási szervet mégsem hívhat 
nak Infokommunikációs Minisztérium 
nak, és minél hasszabh lenne a neve 
! annál kevésbé lenne általános a műkő 
dése. Pedig a szabályozás terület már 
most hó betnzseg az önjeköhekról az 
ORTT például nem tert le arról a gon 
dolátról, hogy Ő írja meg a szerinte nél 
külözheteten internettörvényt 
1 Be van a névnél sokkal nagyobb baj 
462 4 hatáskör. Mert ha az új szervezet 
boáll az államúgazgatási sorba. akkút a 
mostaninál sokkal nehezebb lesz meg 
torveznió és kiviteleznic minisztértutnok 
felem rendszereket. Meglehet. hogy 
nem ís érdemes visszatérni a hagyta 
nyos. atruktúrához, hanem vagy meg 
kell tartani a mostani szervezeti kerete 
ket, vágy a mostanihoz nagyon haxottó 
vagyia mindenképpen a szaktárvák 
felett álló — szervezetet kell létrelkozni 
hi világlik ki ugyanit a logjotban az 
a súkak által hangoztatom gondolat. 
amely szerint az informatika mindenütr 


nem volna szerancsés 
az informatikát beszorítani 


egy hagyományos szervezetbe ..., 
vagy mozgásterét szükíteni 


kelenvaló. Mert van ennek a kérdésnek 
egy igen érdekes vetülete, Aki ismeri 
a vállalatírányítási modelleket, ar tudja, 
hogy vannak üzleti irányok és vannak 
) szakterületek szerint szervezett cégek 


u.) De azok a legsikeresebbek, amelyek e 


két elv keveréke szerint működnek, 
mert vannak olyan témák, amelyek ki- 
hatnak a vállalat egészétv. Az államban 
az informatika ilyen rerület, nem valna 
szerencsés tohát boszotítatú egy hagyo 
mányos szervezetbe, én még kevösbé 
lenne jó a mozgásterét hagyományon 
államigazgatási feladatok végrehajtásá- 
ra leszűkíteni. Akárhogy s mint, egy var 
esni biztos: az új szervezetnek a monta. 

niénál nagyobb súlyt keíl kapnia, mer 
van még elég sok végrehajtandó kl 
Jekt, és ezek szei ss eről 
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" Ae tí az Arhlonnák 
0 6000 vi n 4 Duronnak Mar a mot 
s ltoszat pacat kerrsznégt Aihton 4 nevet 
KIJ) Arúra a követk úpkumsági 
A rk Mhion nemredékhez képest 
494 4 kalmatkráat, illerve a lehe 
1 ámításokat segítő IDNow Wrofesátnal 
s bhésutet 
.. Éz unamáó a hazrrmantik MINO! kigyészítén a 21 u 
rak ából All elsét még a K6.2 CYII-ban verette be az 
An a AMD ett 44 Ali nee kenéaybasa Fnhanedt 
DN! névvet - 24 újabb utasítás követte: a 34-bűl 
4Ő 19 19 megegyeten a Venttum 1111-ban megjetem 554 44 
pészhés utasítátárval A montani harrrtadik ( 19 Ne 


TCNNALA 70. ta 


Profezionat) kiegészítés ezt 51 utasítással megtétézi 
az új Aitdon, illetve Duron CV Nyentormán MMX 
VÖNow!. és SSEL kompatibilis 
6 Az ódatok előzetes, apekulatív betöltése 4 gyor 
tárba 
A $ONow! -kiegéazítésben már voltak olyan utasítá 
ik ürélyekkel a programozó az elnődkegos (4.1) vig 
apov (1.2) gyorsítótárba hozhatta ho az ádat 
kat, még arelónt, hogy szükség lett volna rájuk. Vg 44 
tes betöltés azonban automatdkus, nem a prost 
nozótól fg bár az AMD netn közöl részletek 
eliebetően egy adatbohíváskor — ilyenkor u kért adi 
nnyiségétől fül sájt kerül a gyorsitótás 
t tt ekkora a totméret — a mux nutomatiku 
an a következő néhány 64 bájtos beemeli 
varanótárba, vagyiw előír 
a A mobil Artlonban az zim DTLB-ben ner 
12 hojegyzésnek van hely, hanem 4ibenek 
A TLB (Tranmlaton Lovkadde Bulfeod a virtuál 
memória használatához szükséges címeket tárolja a mm 
rhan, önnek jóvoltából egy ASK meriórk 
amen címéért nern ketl mindíg a memóriához för 
ful! így gyorsul a multinrogramozott operáció 
enduter működ A TELI két részre oszlik: utasít 
TTL — Inatruction T1.B) és adatrószre (OT 
Data TU) aszerint, ahogyan 4 virtudlkametória 
[1 [ megkülönbözteti az almot a ködöt tartal 
a nóru nenst 
Az SSE kivételével nehéz mérni az új jellemzők 


jesítménynövető hatását. A OuantiSpoed gyakorta 


ag az SSE unaaltáskészettel való Kkorypatktiltt 
att nevezhető új archítektárának, uhogy a Pont 

11 16 az SSE utasításkészlet kiegészítésben és az 

irogató regtürztetekben különbözik a Pentium 19-tő 


Hogyan nevezzelek? 


4 PU sorozathoz az AMD új tipusjetzést hasz 
ál mek a sorozatnak az órajelei alacsonyak 
bak a Pentium 4 örajeléinét, A timinjetzésnek az a 
álapja, hogy az AMD szerint az ndott típus teljeníten 
mekkora örajelű Pentium 4 teljesítményét dni 
vagy haladja meg. A módszer indokolt ugyan, mert 
Athton jobb teljemményű, mint az övével azota Óra 
jelű Ventium 4, mégsem wterencsét, mert megzav 


hat vásáttókat zi a ak az Attonakt 
alkalmazzák. a Duron megnevezésében megruractt 
tagyományos orajet alapú típusjeizés Az asztali § 


peákbe szánt Alhton XI úupusok Hzika órnjetét a kb 
tkező Tota mutatja 


Tipus Órajat 

15004 1999 megaharti 
19004 1400 megohertt 
17009 1407 megaharti 
18004 1931 megáharti 
19001 1600 megáhortz 
20004 1610 megahort: 
1004 1730 megahotta 


Mit mértünk? 


Mérésémikkat két kr keretünk válni 
b Milyen a Öuanüdpeed artátektáni teljkezteénye 


a intel Pontium 4-éhes képeit? 

). Mekkora etbeutynivekedtéssel jár az ORAM ről 
a drágább DOK me 
Mivel a Öuanuspocd nem hozott változást az utas 
láv-végtehajtás fülyamatáha, azért a korábbi Athhort 
huz képvet csupán a magasabb órajot- frekvencia miatt 


ráta való váltás? 


tud többet. Az SSE- támogatás csak 47 vit kihasználó 
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1. táblázat, Az AMÓ alózó és jelantogi processzargonsrációiho? tartozó Upuzok adatai 


alkalmazásokat gyorsítja fel, uz adatok előzetes hetől 
tésének a határát pedig nagyon nehéz tesztprogtam 
aaa kilenyaltantttó 

A mérést olyan progranmai végeztük (természe 
tsz DOS azal, a nem Windowszal, amely elfér 
a fyonítótárban (ezért n memória és a ba 
kükészlet kebezzépe nem befolyásoljad, és 
nem használja a multimódia utasítás 
készevkiegészítéseket. Hár a Ouanti 
Speedbe bele van foglalva az SSE, 


A sebewséget egyszerűen különböző méretű memó 
riablokkok teolvasásával mérik. A 4. tábláratban az 
elhkő szám a normál módon, egy mánnipetv alatt be 
olvasható megahájtok számát mutatja Az eredmé 
nyek szerint a 199 megahértzes SORAM már a 
600 megahertzés Durom processzora eléri a 
teljetíménytbatárú a majdnem kétszeres óra 
jelű Arhhonnal sen gyorsabb, A 144 me 
gahenzés DDR memória sébemége 
Közel 50 százalékkal magasabb, a 


a két processzort ezen 4 téren Kambhus memória poliy - a várt 
még mindig mem letet dsz nak megfelelően — sokkal 
szehaslítani, mert a Pen nagyobb teljesíunényű 


úum 4 az SSI2A Ív tartal 
mazzá, az Athlon pedíjt a ko 
rabbi ADNow!utaxításokat. Az 
eredményeket a 2 táhlátat mutatja 

A Celeton CPU az új, 0.12 nikny 
méteres technológiával készült, 254 kíle 
bújt másodlagos gyorvítórárat tartalmazó tí 
pox volt, a Penúunt 4 pedig még a 018 mike 
minfteres technológiával készült, szintén 296 kj 
lobájtos L2 gyorsítótárral ellátott változat, zek az 
eredmények az Atilon korábban ís tapasztalt fölényét 
mutatják; ez killönösen akkor meggyőző, ha figye 
lembe vesszük u 20 százalékkal kisebb drajob-frekven / 
cAáját. Még érdekesebb, hogy a Pentium 4. Nethiurst 
wehitektúrdjában a jelek szert felhagytak a hagyo 
mányos lebegőpontos egység fejlesztésével; erte at 
utal, hogy a Pentjum 1 arehitektekt használó Cete 
montak némileg jobb az eredménye, hola az raj je 
le jóval kinőtt, Hz azt jelenti, hogy a Penttum 4 lete ] 
VÓpontan számításainak a gyorsulása egyesegyedül 
az SSE, illetve $SE2 utasításkészter kiegészítéseknek 
tulajdonttható. 


Momóriakérdés 


Az Aitlon processzor 4 bájt széles arnen kapcsolódik 
az SDHAM és a DOR mernáriálaz is. Ha az SDRAM 
hoz kapcsotódik, akkor egy örüjélre egy siatárvítet 
Jut, ha ODR-hez, akkot kerd. Így az elvileg elérhető 
Maximália sebynég a 119 megahettzes SDRAM mal 
1064 megabájtzmásotpere (444 megahette - K bájt 4 
DOR memóriával pedi TI eegábájtítnásodpere 
1199 megáhartz - 2 . 3. bájt, o 100 megatmertzeseek 1900 
műgatájy másodpére C00 eeyátverte "224 bájt. A 
Kamima memória lapkakésztete két csatornát kezei 
egyerette, így az elvi tegnagyobh sebesség 1200 me 
Kahájítmásodpere. 


A text két éfdekeméggpel 
szolgált; az egyik uz. hogy ko 
rel aron hirikai órajel frekven 
dán az Athion elsődleges (LU) 
gyonítótárának a mbessége több mini 

kétszerese a Pentjum 4 elsédlegés gyori 
tótáráénak, a másodlagox (12) gyornítótárai 
tekintve viszont a 14 a lényegéséti gyúutsábh. A 
második érdekesség az, hagy az eredmények sze. 
fiat az AMD CPU-K két gyorsítótára esktazív vi 
szonyban van egymással, vagyis azt L1 tannatma nincs 
benne az 1.2-ben. Ez azt jolenti, hogy a kér gyorsítótár 
métete a gyakorlatban feszeadódik. Jót látszik ez az 


2. tátáázat, A 


Aionun, 4 120 kilobájtos memónzabiokkal végtet 


mérésén a ibesség megegyezik az 1.2 gyocsin 
berségével, prdúg az csák 256 kiköttájtos 

A comagátvitel (húr) 
amelyben 4 processzor csak mindben negyetük etmcik 
luadtsart adja ki a memórtacímet. Ez nyúványatáan sot 
kal gyatsabb, mint a nanmál mód, mert. abban min 
den adatólvásás ekőtt kisdénlik a cím Az így mért ast 


san memátiautvaná 


ú másadik azám 4 1. tábláratban. A procosszor ezi a 
módw nagyobb, egybetügyő mernónaterületek beot 
vasására használja, de viszonylag atkán. Éz a mérés 
takább az ardtútektúrában cejkő elvi maairtnsen köte 
tatására szolgál, a gyakorlatban, az alkalnazávakk al 
tapasztalható teljesítményben a normál módnak van 
nagyobb szerepe 

Cuwnagátvitelbén az 1.1 gigahortaes Aíhtoti nr 
yobb szbességet hoz ki" az SDKAM-ból, mini a Du 
ron, dő csak M százalékkal nagyobbat, pedig az úrajet 
növekedés több mini $0 azásalékos. Meglepő. hogy a 
100 megabertzes DOK memória lassábbnak birroguli 
4 Ú31 mogahertzes SDRAM - nál; 4 kettő közötti kit 
lönbség meghatádja a mérés bizonytalanságát, év alig 
hanem az AMD 761-es lapkakészjet rovására írható. 
Éndekes módon az SDRAM jut a legközelebb a maga 
elméleti maximumáboz. 

A tevztetedmények szétimi énkemes kicserélni az 


j " TERMÉK ÉS TECHNOLÓGIA 
Milyen lesz a 64 bites? 


Az AMD 64 bites processzorának 
fs biokkvázlata 
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Biztonságos hozzáférés 


A számítógép-hálózatok ma már sok mindent tudnak, de a használat egyszerűsége 
és a biztonságos működés közti kényes egyensúlyt megtalálni és fenntartani talán 
mindig is megoldandó feladat marad. A Növell előállt egy megoldással. 


szaműógép-hálázztok oly 
yira elfogadottá váltak 2 
munderzapi élethen muni 
sok-sok 


évvel ezelőei az 
ciektromos hálózat vagy a 
A felhasználók sok 
st úgy m fogadták, mint a hős 
obilt; a merészebbek 
datha vették, az úva 
adrg ari huncutságnak 
ák Jól láthatóan körvonataródnak 
úá 2 szabványok. közöszn használt et 
nok, zmelyek a számítópép-hálózz 
üködésének alapjai lehetnek a kő 
íz évben 

A samítógep-hálózatok 
nak ma az adatbnonság 
megrált adati 
bb területe 
rénsépét 


szemely pépkocsak 


használatá 
egészen pon 
omság — az 


egy informaá 

a leggyen 
pétbb ckem szabja meg. az nistbirtonmág 
ter én péktául a leggyengébb modul 


tikai rendszer erősségét nm 


Ha tehát azt mondjuk. hogy a felhaszná 
lók ónmaguk azonosítása nélkül is hoz 
záférhetnek a hálózat erőforrásaihoz - 
ve kell, mondjuk, bejeléntkezmük, jel 
szót használniuk -, akkor fölösleges a 
hálózati forgalmat titkosítani, És nincs 
sok értelme a kiszolgálót égy erósen őr 
rőt objektumban elhelyezni, S éppígy 
haszontalan a legrafináhabb felhasználó- 
szonmítási móxtszereket kitalálni, ha 2 
kiszolgálónk egy átjáróház lépcsóházá. 
ban van elhelyezve. 

Ezek persze erősen sarkított pékdák. 
de 2 valódi információs rendszerek nagy 
része sajnos többé-kevésbé ezek szerint 
a pékták szerint működik. Elég nagy 
anyagi és szellemi ráfordítással több 
részletében megerősítk a rendszert — de 
valami kis rést mindíg hagynak 

Ezt a legtóbbször sajnos azzal intézik 
cl, hogy a rendszer jó, az a kis hiba, hát 
micnem... A rengeteg jó (és drága) meg 
oldás melkert igazán nem számít. A rés 


A jelszavak kezelésének költségei 


kit mihetnéri hogy a jelazó kezetésénéi semri sem lehet egyszerűbb: 
4 ceghez valo belépéskor és uj alhatrmazás telepítésekor mindenki megkapja 
5 maga jelszavat ea ezutan az urarneítetók vállát már nem nyomja semmi 
elvet Az IOC eredményei azonban mást mondanak 

Az IOC arra jutott, hogy az uj jelszavak kiosztása időt ratió irvókenység, 
MÓDÓN AZ err Öecentratizál cégeaben., azutan az olyanokban, amelyek 
tok olkalmazazt használnak vagy kútsó szállítók alkatmazásait futtatják és 
Az olyan cegeaben m amelyekben topon váttozía az alkalmazások 
teghanrnstólnak östája Egyéítatán nemn volt ritha eset, hogy egy-egy negy 
eger 2.) munaatáru csak ezrei az egy teladattai foglalkozzon. 
Aa DC talmertss Izeont egy ktiagos cég évente és felhasznátóníént 0 83 órát 
108 el arzei a leladattal Ez a becsiós arra a fettevésre alapul, hogy a cég 
4-5 alhmrezazási tutta 48 30-90 naponként kel jetazavalrat változtatni 
Az JOC azeora ha több alhalmazát van a cégnél, Metve ha a jelszavakat 
79mra0bor kat megvaflortatmi akkor erősen megnő a KelpOoek 
eket megenye Peidóul egy kórházban. ha egyegy lelhasznátó 
) alkalmazási használ a kórharban hító 200-ból, akkor a HelpOosknek évente 
92 iepasznábóokáai 2.14 úrat netet! az új jatazavak kiadására fordítania. 
fárvámzsster-ár regét angry sgm szi moragzlszoani 
egy kálmó szolgáltató 2 98 tél ára aíati edott ki. Az ís 


! lehet csakugyan nagyon picike és a mú- 


ködő biztonsági rendszer meg hatalmas. 
Csakhogy a biztonsági résnek nem a 
nagysága számít, hanem egyes-egyedül 
a létezése. Hiszen teljesen mindegy, hogy 
a repülőgép csak egy. icike-picike hiba 
miatt zuhan-e ke, vagy atért, mert egy- 
szerre felróbbant mind a négy motorja; 
és egy autóversényzőnek is jól kell vén 
nie az összes kanyart, nem csak a leg- 
többjét 


Novell és a biztonság 


Természetesen ezt 2 szükségszerűséget 
többen felismerték, és ennek megfele 
lően kínálnak ís integtált, teljes rend- 
szert átfogó butonsági megoldást. 

A Novell ís belépett erre a területre; 
már elég régen megvoltak a szükséges 
termékei, s a OneNct koncepció jegyé 
ben, illetve a konzultációs üzletág céj- 
jarval összhangban egységes termékké 


! állította össze 


A Novell szoftverei elég jól állnak 
adatbatonság szempontjából. NetWare 
kiszolgálók feltőréséről nemigen hallani 
A Novell címtár ís biztonságosnak te. 


! kinthető, tíz éve van a piacon, és még nem 


törték fel. (Pedig olyan nagyok ís hasz- 
nálják, mint, mondjuk, a CNN...) S a 
címtár — éppen azért, mért biztonságos — 
jó alap mindenféle integrált rendszeémek. 


Novell Secure Access 


A Növeli az eDirectoryra - sz NDS loká- 
ls hálózaton túlra kiterjesztett változatára 
- építve, adatbutonsággal és informa- 
tikai remtszerek integrálására való tend- 
szeteit összetéve kialakította a maga há- 
lózatbiztonsági szolgáltatásssomagját. 
Ezzel a .3A7 biztonsági rendszerek 
piacát cétozza meg. A JA az authentica 
ton, az authorization és az sáministraton 
három kezdőbetűje; magyar fordításban 
hitelesítés (a hálózatba bejelentkező sze- 
mély hitelen azonosításat. felhataltuzás 
(a bejelentkezett személy pontosan azok- 
hoz az eróforrásokhoz férhessett hozzá, 
amelyekhez engedélye vany; adminisztrá- 
ció (vagyis sz üzemeltetőnek hatékony 
és deztetk sa legyenek). Le- 
sza vásttáry és hamgesrádás kap 
a 
agsepjeeegj rege ett 
zása szermi négy nagy céggel vette fel a 
vénenyt a Computer Aszociatesszel, az 
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IBM-mel, az Intemet Security Systems. 
zel és az iPlanettel, (Igazság szent az 
iPlanet az elektronikus kereskedelemme 
köncentrál, ezért mások a súlypontok, az 
ISS pedig — bár lehet, hogy csak egyelő. 
re, de — nem foglalkozik integrált meg. 
oktásokkai.) 

A Novell Secure Access szolgáltatászi 
a következőkkel igyekszik á biztonság 
vágyók kedvében járni 
s Teljes informatikai biztonságot adó 
megoldás, Elvileg hézag nélkül lefodhe 
tő vele egy intra- és internetet használó 
teljes hálózat. 

A teljes megoldás azt jelenti, hogy JA 
biztonsági rendszerről ván szó, vagyis a 
rendszer tartalmazza a felhasználó azo- 
nosításához szükséges eszközöket; az 
eDirectoryra támaszkodva megoldja az 
eróforrásokhoz való hozzáféréshez szük. 
séges jogosultság-ellenőrzési és -szabű 
lyozási feladatokat (ezen a téren a No- 
vell címtára már bizonyította képessé 
étit) az üzemeltetés feladatait sokféle 
eszközzel végezheti el, s ezek az eszkő 
zök nincsenek helyhez kötve, bárhonnan 
kezelhető velük a teljes hálózat. 

a A teljes megoldásba az ís beleértendő , 
hogy védve vannak a hálózat belső és 
külső határai is. 

A külső támadások ellen való védelem 

teljesen természetes, de a legtöbb adat 
vesztés a belső munkatársak (ártó szán 
dékú vagy véletlenül óvatlan) működé: 
séből ered. A hálózatoknak emiatt van 
egy belső határuk ís, és bár az nem húz 
ható meg olyan élesen, mint a külső, de 
éppakkora figyelemmel kezelendő, mint 
a külső határ. A Növeli Sevure Access 
ennek a belső határnak a felügyeletében 
19 segit. 
SA rendszer kulcsa a felhasználó azo 
nosítása; az eDircctoryban a felhasználó 
hoz vannak rendelve a különböző eró- 
forrásokhoz való hozzáférésnek a jogo- 
sultságás 

A biztonsági rendszerek lelke a fel 
használók egyértelmű azonosítása. A No 
vell címtárhoz rengeteg. a biztonságot 
növelő eszköz kapcsolható: biometrikus 
azonodtást végző eszközök, jelszavakat 
generáló tökenek, intelligens kártyák 
9 A már meglevő rendszerek felhasznál 
hatók és megőrzik az értéküket. 

Nem szükségképpen a meglevő hand 
vereszközökről van irt szó, bár az nagyod 
Jó, ha azok is megtarthatók. Ha egy cég 
tott már néhány lépést az adatbiztonság 
felé, akkor nem kevés adata halmozó 
dott felt: például a felhasználók szonösb 


zen vagy schogy sem reprodukálhatók 
(mint például a műftbeli belépésekről, 
hozzáférésekről tárolt adatok), A Novell 
Secure Acccss átveheti ezeket és az eDr 
tectury tészévé teheti. 
A az elekíronikos Út 
let kívátalmainak megfelelően készül 
tek, ezért eret a téren íz alkalmazhatóak. 
Ezen az értendő, hogy a hálózat napi 
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trentirog, 


uz, ALI, 06/3800. 


1. ábra. Novell Secure Access 


24 órán, heti 7 napon át használható, 
vagyis folyamatos üzemű. A hálózat fel 
használóinak bejelentkezését helyi háló- 
raton belülről és távolról fogadhatja. 
Akkor ís elég egy bejelentkezés. ha a 
felhasználó több adatbázist, alkalmazást 
akar használni 

Ez az integrált megoldás jóval ol 
söbb, mintha külön-külön kellene az 
elemeit beszerezni 


Építőelemek 

NA Novell Secure Access elemeiben vol 
taképpen nincsen túl nagy újdonság; az 
benne a fontos, hogy a meglevő, külön 
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TELLETT 


2 ábra. NDS Authentication Services 


Az elosztott felépítés növeli a bizton 
ságot ís: egy-egy példány könnyen pó- 
talható, ha netán elveszne. 


NDS hitelesítési szolgáltatások 

(NDS AS, kuthentication Services) 

Ezek a szolgáltatások a hálózaton belül 
a különböző platformokat integrálják. s 
azok mint kezelhetők lesznek a Novell 
eDírectoryn át. Natív módon kezelik 
azokat a platformokat, amelyekhez van 
eDirectory, azokat pedig, amelyekhez 
nincs (például az 05/390-est, az IBM 


) AIX-et, a HP/UX-ot stb.) egy ügyfél- 


kilön ís alkalmazható elemekből egy, a ! 


teljes adattuztonságot lefedő rendszert 
építettek ki. 


Haveli eliroctory 


Az eDirectory a Novell Secure Access 


lelke, Talán — kis túlzással — azt ís mond 
hatnánk, hogy a több eleme mind csak 
42 eDírectory különböző felhasználót, 
üzemeltetői felülete. Az eDiroctory tá 
rolja a felhasználók (vevők, ügyfelek. 
alkalmazottak stb.) azonosításához szük 
séges adatokat, a azok egymáshoz meg 
az erőforrásokhoz való viszonyát. Az 
cDiroctoty voltaképpen egy jól szerve 
Tett, nagy kapacítású adatbázis, s külö 
nisebb begvatkozás nélkül működbet 
elosztotn módon — más szóval több ki 
szolgálón futhat, és a különböző példá. 
nyok szinkronizálják a tartalmukat. 

Ennek a felépítésnek a jóvoltából gyor- 
tan ís működhet, hiszen, mondjuk, az 
objektumok azonnal bekerülnek a helyi 
példányba, és a változás végiggyűrűzik 
az összes példányon, a teljes adatbázi 
400 (néhány másodperc és fél óra közötti 
dó alatt: aszetint, hogy mekkora a háló- 
rat, a sávszélesség és milyenek a beálli- 
tások). A helyi másolatból a felhasználó 
máris használhatja a hálózatot, hiszen 
at már mint élő objektum van benne 
ken. A sebességet az ix növeli, hogy 
bizonyos példányoknak neni kell a tel. 
Jes címtár valamennyi objektumát tartal- 
muriuk, hanem csak a helyben szüksé 
ttsetet, 


kiszolgáló megoldással: a kiszolgáló: / 


komponcna az eDirectory mellett fut, az 
ügyfél podig a platformon; ez az ügyfél 


átirányítja a kiszolgálóhoz a hitelesítési 


kéréseket, 4 az az eDiréctoryval végig 
viszi a hitelesítést 


Novell IChain 

Az iChain révén a felhasználók — ők 
mint objektumok. jelennek még at eDh- 
rectocyban — személyreszabott hozzáfé 
rést kaphatnak alkalmazásokboz, s bár- 
miféle hálózati erőforráshoz. még olya 
nokhoz ix. amelyek nincsenek közvetle- 
nül az ND$S-be integrálva. Az iChainnel 
például régi, mondjuk Clipperben írt al 
kalmazásokat lehet az NDS felügyelete 
alá vonni. Az iChain erős titkosítási, hí 
telesítési eljárásokat használ 


NMAS (Kaved Modutar kuthentication Service) 
Ez a szolgáltatás teszi lehetővé a külön 
böző hitelesítési, azonosítási eljárások 
integrálását. A különböző eszközök ké- 
szítói ehhez illesztik készülékeiket. Az 
NMAS kezeli a különböző bejelentkezési 
eljárásokat, a felhasználónév-jelszó pá- 
rostól kezdve a legújabb technikai esz- 
közökíg 


Noveli $ocurelogin 

A SccureLogin révén a felhasználó egyet- 
len bejelentkezéssel elétheti az Összes 
neki hozzáférhető erőforrást, még ákkor 


l 


telőbe vagy egy könyvelőprogramba 
olyan programokba tehát, amelyek ma 
guk végzik az azonosítást, és külön fci 
használói nyilvántartást vezetnek A Sec 
ureLógin a felhasználói objektumot ki 
egészíti néhány új tulajdonsággal — fel 
használónév-jeiszó párossal -, és ereket 
az NDS-ben tárolja 


! Novell Bordartáanager 


A BorderManager a Novell rúrfalmegol 
dása. Valamelyest összetettebb a hagyo 
mányos túzfalaknál: virtuális magánhá 
lórat 15 kialakítható vele 

Van benne egy web-gyorsítótár ís, bár 
azt aligha célszerű a rűzfalfeladatok el 
látásával párhuzamosan használni. 


A Novell Secure Access elemei több 
platformon futnak. Némelyik elem mű 
ködtetéséhez — például a BorderMan 
ageréhez — NetWare sztikséges, de ezek 
az elemek tartalmazzák ís a NetWare-t 


! Más elemekct több platformra is kifej 


lesztettek: a NetWaretól kezdve a Win 
dows 2000-én és Linuxon át a Solarisig 
a Troó4 Uniuug 

Ennek a szolgáltatáscsomagnak a kiala 
kulásán láthatólag ott van a Novell kon 
tultációs Uzletágának a keze nyoma. 
Nem clég egy jó termék vagy kettő. A 
nagy vevők szívesebben vesznek teljes 
megoldást — s ezzel az integráció nem 
kis gondját továbbhárítják a szállítóra, 

Ez a hozzálérést szabályozó, adatbiz 
tonságot növelő szolgáltatáscsomag nem 
a kisvállalatoknak készült. hiszen egy 
hálázat adatvédelme a Novell Sccure 
Access egy-két elemével ix megoldható. 
A Secure Access ott szolgálja meg íga- 
zán az árát, abol összetett rendszer fölé 
kell egy védőernyő: több hálózatból te 
vódik össze a rendszert, a felhasználók 
több platformon dolgoznak, távolról ís 
gyakran bejelentkeznek, s esetleg sokféle 
alkalmazást használnak. 

Noha a Novell Secure Access viszony 
lag új termék, a referencialistán máris 
sok a nagy név — például a Lufthansa és 
a brit védelmi minisztérium 


seze 


Ma ír 
t t OLAS EI 


A 


közi bajnoka, a Magic apeveloper 
teljeskörűen kúpróbálható, akár 
többrétegű 


díkalmarás készítésére, 


oldalán, égy egynapos ingyenes 
tanfolyamra, megkapja e teljes 
terméket, dokumentációval, több 
sdatbartazteway vel 
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való előállítása. 


TERMÉK ÉS TECHNOLÓGIA 
Juharlevél és képletek 


A számítógépes algebrai rendszerek megjelenése és elterjedése paradigmaváltást 
hozott a matematika minden területén. A számítógépes algebrai rendszerek 

olyan interaktív programok, amelyek nemcsak numerikus kifejezésekkel 

végeznek számításokat, mint a numerikus számítógépes programok, hanem 
szimbolikus kifejezésekkel ís. A műveletek tehát szimbólumokkal is elvégezhetők, 
és a matematikai problémamegoldás végső célja a válasz zárt alakban 


Maple (magyarai juharte 
vél) nevű program fejlesz 
tése 1950-ban kezdődött az 
kanzizi Watrrioo Egyete- 
men, s zróta az egyik leg 
hatékonyabb, legelterjedtebb számítógé- 
pes algebrai rendezzrré vált. Elsősorban 
nyitot; arcíntektúrája és moduláris terve 
tetsz jóvoltából népszerű csaknem négy 
százezres a felhasználói tábora 
A rendazer három fő részből ált: az Iris 
nevű felhzaználái felületből, az alapvető 
sigebrai műveleteket végrő magból és a 
külső könyvtárból, Az Íris és a mag C 
nyelven íródott, és a rendszer kitebb ré 
szét alkotja. Az Íns kezeli 2 matematikai 
tüfegezészk bemenetét. megjeleníti a ki- 
fejezészekrt, felraszolja a függvényeket, 
ts támogatja a rendszer és a felhasználó 
egyéb komrmumikációján 
A Mapic-ben felhalmozott, közel 3000 
magm azintű eljárásban testet öltött na- 


van jelen. A sokféle csomagot már árte- 
kirzem sem könnyű Van közörük hnes- 


zornmi akarunk velük. A magas szintú 
matematikat dokumentumok elkészíté- 
sében hipertextet ís használhatunk. 


Numerikus képességek 


A Maplc lehetőségeiről szólva nemcsak 
a szimbolikus számításokról kei) beszél 


nünk. hanem a rendszer numenkut ké- ! 


pességeiről ís. A Maple ebben is elüt a 
hagyományos numenkus rendszerektől: 
ar egész, a racionális és a valós számo- 


képletet. Az 1414214562 érték helyett 
például a V2 kifejezéssel dolgozik. 


dtnázrolja ökzt, éspedig 10" alapú 
nál föl az adatvektot hosszának ábtázo- 


szám 


számrendszerbeli szám jegyeinek száma 
4027-Iz$24284, Félre ne értsük! Ez 


ve strukturált, áttekinthető, magas szintű 


programozási nyelv; emlékeztet a dekla. ) 


rációk nélküli Algol 68-ra, de számos 
további modem programozási paradig- 
ma ís bele van foglalva. 

Mivel a Maplt könyvtári eljárásai ezen 
4 nyelven készültek, arért a forráskódju- 
kat minden felhasználó használhatja. Ez 
4 lehetőségek kimeríthetetlen tárházát kí. 


őcfiniált felületek, csövek és térgőrbék 
előállítása, vektor- és gradicnsmezők áb- 
rázolása, az animációk két- és háromdi- 
menziós változatai csak egy-egy példa a 


számítások pontossága, tovább javult a 
Erafikus megjelenítés, sót bővült a fek 
használható matematikai eljárások, cso 
magok köre is. Külön ís érdemes meg- 
említeni a NAG-et (Numerical Algo- 
rithms Group): ezzel sokféle statisztikai. 
tudományos és mérnöki alkalmazást tar 
talmazó numerikus könyvtár ágyazódott 
be a rendszerbe. 

A Maple eljárásai Mathlab alkalmazá - 
sokká, C- és FORTRAN -programokki 
kotvertálhatók. Már az eggyel korábbi 
változatban ts megvolt a Mauplo-Excei 
integráció: azáltal Excelből is meghív. 
hatók a Mapic eljárásai. Ami a mate 
matikai dokumentumokat illeti, a teljes 
munkalap HTML, illetve XML-formá 
tumra konvertálható, a dokumentumo. 
kat tehát publikálni lehet a weben, és 
böngészőben ix el jehet olvasni, 


A Maple rengeteg területen használatos, 
az oktatástól kezdve a tudományos ku 
tatásig és a valódi műszaki, gazdasági 


táció és a vizualizáció esz- 
köze lehet. A két- és három 
dimenziós grafikai és ani- 
mációs lehetőségekkel jól 
bemutathatók és feltárhatók 
a. matematikai objektumok 
tulajdonságai. A haligató- 
nak a Maple eszközt kínál a 
gyakorláshoz és a tapaszta- 
latszerzéshez. A matemati- 
kai objektumokkal (függ 
vényekkel, mátrixokkal stb.) 
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gy autó motorjának újjáépíté- 

séből vagy égy mondat elem- 

réstből ís sókat tanulhatunk. 

pusztán azzal, hogy elemeire 

szedjük szét, majd újra össze- 

rakjuk. Dióbéjban ez a koncepció húzó- 

dik meg a visszafejtés mögött — azén 

szedünk szét" valamit, hogy megértsük 

a működését, másolatot készítsünk róla 
vagy tökéletesítsük 

Valamikor csak hantvereszközöket fej 
lettek vissza, az utóbbi időben azonban 
már szoftvereket. adatbázisokat, st at 
zmberi DNS-t ís. Különösen a számí 
tógépes hardver: és szoftvereszközőkét 
hasznos visszafejteni, A szoltvereket ya 
lemilyen programnyelven — például C$-4- 
bun, Javában — írják meg; ezeket a nyel- 
veket istnerik. a programozók. Ahhoz 
aronban, hogy a számítógép végrehajt- 
hassa a programsorokat; le kell őket for- 
últani, azaz 0 és ! számokból álló kód. 
dá kell alakítani. A gépi ködöt a progra 
morák többsége nem érti, de persze azt 
vissza íw lehet alakítani, hogy az embe: 
tek megértsék a számítógépet, az ilyen 
(eladatot ellátó szoftvereszköz neve de 
kódoló (docAinpilér). 

Visszafejtéshez jó néhány okból lehet 
folyamodni, például tanulás céljából; új, 
az etedetível kompatíbilis, de annál ol- 
csóbb termékek előállítására; szoftverek 
együttműködésének jávítására; különfé 
lc upérációs rendszerek és adatbázisok 
közöm adatáramiás kialakítására; keres- 
kedelmi termékek nem dokumentált ké- 
boxségtinek a feltárására. 

Ma az informatikában legtöbbször 

zettvert fejtenek vissza. Jó pékta a visz: 
szafajtés alkalmazására a Phocmix Tech 
vológiés este. Az 1980-as évek köre- 
Da ez a szilícium völgyi cég olyan 
BIOS-t akart létrehozni, amely körnpati- 


BIOS a csak olvasható memóriában tá- 
fult program, amely u szetnélyi számító: 
pép bekapcsolásakor (ut le.) Hogy a vál- 
lulatnak ne kelljen bűntetést titetnie az 
IBM jogvédett BIOS-ának az. illegális 
lemásolásáén, azért a Phocmx munka 
fáruaj visszafejtették — az általuk . tiszta 
szobának" vagy ,kínúi nagy falnak" ne. 
vezett módszertel. EMiször mérnökök egy 
csoportja végigkövette az IBM HIOS-át 
(ar akkoralig 8 kílobájtos kőd volt), és a 
lehető legpontosabban leírta működésé- 
net minden lépését; de az eredeti kódból 
"emnút sem vett át. Ezt a leírást azután 
olyan programozóknak adták oda, akik 
semmit sem tudtak az IBM BIOS-rót, 
tobanetri Játták annak a ködsörsit. Os 


Az ily módon téttejött Phoenix. BIOS 


hilis az IBM PC.k egyedi BIOS-ával (A ! 
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Oefinició: A visszafejtés íreverse-engíneering) az a folyamat, amely- 
lyel egy nekünk addig ismeretlen hardvert vagy szoftvert alkotó- 


elemelre szedünk szét, elemezzük a funkcióit, a belső információ 


áramlást, majd a belső működését az ember számára érthető for- 
mátunba öntjük. A visszafejtés célja általában a lermmásolás és (vagy) 
az adúig temeretlen eszköz továbbfejlesztése. 


kód természetesen nem egyezett meg az i 
IBM-kóddat, de minden tekintetben azo- / 
nos módon dolgozótt vele. A tisztaszoba- 
megközelítés jóvoltából — még ha néhány 
ködrészjet tönénétesen azzmón volt ás -— 
nem merültek fel szerzői jogi problémák. i 
A Phócnix B1IOS 4 azok a cégek vásárol. / 


első IBM-kompatibilis PC-ket, Az AMD ! 


(Advanced Mikto Deviccá) és a Cynx a [ 
a visszafejtés technikájával alkotta meg 
annak idején az első Intel-kompatibálís, 
az Intel termékeinél olcsóbb mikropro- 
cesszorait. 


Peres ügyek 

AN kódvisszafejtési ügyek nemegyszer a 
bíróságon végzősínék. Az esetek banyo- 
lultságát jól példázza a merevlemez-tő- 
mórítő Stacker progratn készítője — a 
$tac Electronics — És a Microxóft közöt 
tí vita 1994-ben. A bírói ítélet szerint a 
Microsoft a DoubleSpoce nevű lemeztő- 
möecítő progrumjában p hasz: 
nálta fel a Stac két szabadalmát, és ezén 
120 millió dolláros kártérítést írélt tneg a 
Stacnek. Részleteket neni hoztak nyilvá: 
nosságra, de a szabadalom megsértését 
nyilvánvaióán kódvisszafejtéssel vették 
észre és bizonyították. Ugyanez a bíró. 
ság azonban a Microsoft kerosetére azt 


ták meg. amelyek később elkészítették az ! Spact 


is megállapította, hogy a Stac a Stacket 
programban szintén jogosulatíznúl tuzsz- 
nálta fel a Microsoltnak azt a rutinját. 
amcly gondoskodott arról, bogy a támó- 
titőprogram az operációs rendszert meg- 
előzve töltődjön a memótiába. A Stac 
ném tagadta, hogy visszafejtétte 3 Dxxsbke- 
és az MS-DOS közöti dokumen 
tálatlan interfészt, de ennék a funkcióu a 


tisztaszoba-módszerrel alakítona ki a 


Stackerben. A cég elnöke szerint a Mic- ) 


rosolt azután nyilvánította az interfészt 
kereskodelmi titoknak. miután a $Stac 
beperelte szabadaltnainak eltulajdonítá- 
sáérn A mák oldalon a Microsoft azt ál 

Iította, hogy a Stac több mint háromezer 
son vett át az MS-DOS kódjából, Ezt el- 
fogadva a bíróság 137 miltió dollár kár- 
térítésre kötelezte a Stacet. 

Kevés Operációs rendszer jött létre 
visszalejtéssel, mivel atok több milló 
kódsorból állnak — a ma használatban ló- 
vő BIOS-ak 1 csak 32 vagy 64 kilobáj- 
tosak —, így ez a munka egyszerűen nem 
lenne kifiretődő. 

Aa alkalmazásokkal már más a hely 


catlon Interface, 
hívási felület) ad módot a programok 
együttműködésére, de szakértők szerint 


Visszafejtés 


a legtöbb API-t olyan rosszul értük meg 
filkezve szándékozn hiányosan doku 
tálták, bár ez bizonytthatatlan). hogy a 
szoftvergyánák nem sokra mennek ve 
luk, kivéve, ha égy teszik lehetővé a 
kompatibilitást. hogy viszzzfejtik szokzt 
a programokat, amegyekkei zz Óó szafive- 
rük együtt akze működrű 


A visszzíegés tuztanzági réseket fodhet 
fel, és vitatható személyiségi jogi gya 
kortatra ís fényt deríthet. Péjdául a dai 
izú Digitak Convergere cég OzeCat he 
tapogatócszközének visszafejtéséből ki 
derült, bogy minázn ülvasának egyali 
smurozatszámz van, s annak segíségível 
az cszköz gyánózs ösazzpárosíthatja egy 
snással 4 letspogatott kódot és 2 felhas 
náló regisztrációs adatait, ezzel pedig 
aprólékosan fehárhatók a felhasználók 
szokászi — erről a jellegzetességéről ko 
rábban egy szás sem lehetett haltam 

A nagy szoítver- és hardvergyártók, 
valamint a crórakoztatóspar arért hátrál 
tatják a jogi lépészket, mett azok feltár 
hatják a cégek visszafejtési tochnikáit 

A visszafejtés legális módszer, de kér 
csethen büntetendő — mondta Jemufrr 
Graánici, a Palo Ahtói Stanford Law 
$choo0ol jogi És töchnolágiai igazgatója 
Az első — bár etre még nem valt hírósígi 
példa — azoknak a kereskodoltu szaftve 


! reknek az esete. amelyeknek 2 felhasz 


nálói Boenoe SZÓ szerint tiltja a vissza 
fejtést. A második cset atapja a DMCA 
(Digital Műlennium Oogyrighi Act) tör 
vény: az megtúltja az olyan eszközök hét 
rehozását És terjesztését — sét még a lét 


! tehozást és a terjesztést elősegítő infor 


mációk tetjesztését s —. amelyekkel fel 

türbetők a szoltverek máxolásvédelmét 
szolgáló technológiák Tavaly júlmuban 
erre a törvényre hívatkozva kérte fel az 
Adóbe Systems az FBI. hogy tartóztas 

43 le Dmérrij Szádkarov otosz programo- 
rőt amikot az Egyesült Államokban tar 

tázkodott egy konferencián. A Szkiljarov 
által út szoftvet ugyanis feltöri az Adobe 
€-book álkamánytitkosítóját. 

A gyakorlatban a visszafejtéshez min 
dig fel kell tűrni valamiféle vódetmi meg- 
oldást. A DMCA engedélyezi a kompati- 
bilításért végzett visszafejtést. azt a20m- 
han nem engedi meg, hogy megvizsgál- 
Juk, tényleg azt csinálja-e u cszottvor. arttit 
(gér— közölte Granick. $ arra sincs mód, 
bogy tudományos célból vizsgálódjunk 
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mációátadást seg funkciójábai 
idbak az eltérések. Az Egyesült Államok (Tt 
miek Nagy: Britann 30 4) ebhy A [1 
h Ő szerepet tölt be, de jóva yobb 
k k r int a ték 1 n. ( 
k nyápúr h ikezik 04 ázalék ad k 
A aránnyal Dán k 
ázalék lapár lék 
Ya 14 lék A d. 1. 
jlettebb nyugat-európai k (Franci 
ánia r y kh tuk m 
bál kell r kh 4 azalókot 
1 ank b nüki nu nált 
4 TNS k d kutat ( r 4 4 ua 
k 1 inter , ok sorá 
! fi kai azt mutatják, há 
K ni 4 ver tr ib t vár 
kb Ihaszr erületeket, Ennek a 
ek a segítségével a TNS végül megál 
( k á í tség 
0 Azt át Alla Ka olya a ark 
az énékesít ett az alkatmazottak tam 
lesztő maga int egoldásokat neningek 
a Nagy-Brit 
kesítést 1 . 
nétetk 1 
a Japán és f 
c hi re ha k 
ternet é 
s Dánia A 
nok és N , 
ár kijelöl 
mail küldés markeuinyre használja az inter 
i xita lehet Mindkét országban 4 tóvább 
1! dások és n vezetéknélküli írt 
K hetelétés bevezetése lesz a várható fejlődési irá 
A magyarországi vállalatok az internetes e-m 
lások bev tének szempontjából leginkább 
nun c tkhez hatoolíthatók A 10 (( 
ú § vubt ne? aid a bekő több alka glalkoztató tipikus mágyat v 
öli [) 1 alati haték , két katt nailküldésre használja az internetét, de herr 
ad) k árhat genkedik a világhálóra támas marketinem 
ij É my t A ri he VOLA tokat szoigálk dásoktól. A vóben valószínűleg lÖleg at ázh 
KK l i A vékerysépek (CRM) interhetei alkalmazásának ter veretéknélkült intermetkapcsotat bevezetése kerül m 
(dé t z / ki, Nagy Bntanna tért 
(Ay A D ta VET TENAMATTÁNAVA lat 
. A Da ázraléi az élen, Utá A 6 urszág jövőbeli internethasználattal kapcsolai 
k adá Jag ék Szinga ú ól a TNS a következőket állapította meg, A k 
ha ha A x amoszág it zető ország — az Egyesült Államok és Nagy-Brita 
A A árajék) következik 1 ág zárja tig — TT-menedzsereinek többsége a jövőben csökke 
44 Áá átr ai arakk ár A Az ter mi akatja ar intérnétes kradásokat. Ennek az az 04 
z WP alapú tact k hu d, hatékor hogy ez ah SZÓ gyorsan y beruházásakk 


pite a maga fejlett internetes kultúráját, a az 


len tartásbaz azonban kisebb költéégvetés ia eleg 


Teljes ellátottság 

jó. Dániában és Pranciaonszágban a kiadások mér 
kelt növeke várható, Japánban és Szinjrapúrtar 
dés. Szinai 


munikáció fejlesztése a nüvekédés 


pedig dinumikus növ rhan a vevők 


kel való kom 


fantosabb. getjeszióje, Japánban pedig az az óhaj 
hr a vállalatok a munkavállalókkal és a fogyasz 
fákkal ís szeretnének hatékonyabb párbeszédet foly 


tatni a vitágháltón 


Honi kereskedők között 


A magyat keteskedelmi vállalatok, akárcsak a més 
tegmenuekbe tartozók, egyre inkább arra jutnak, hog) 
a modern gazdaságtól ma már elválaszthatatlának 24 


internet és a horzá hasotló újszerű műszaki megükáá 
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GKI-Wi kereskedelmi 
index alakulása 


MON. ÍOLL MOLA MOL 9 
A vállalatok várakozásait a kereskedelmi 
"nturnethasználati indexben foglalták össze. 
€z azt számazerűsíti, hogy a magyar gazdaság 
a usgált szegmensei szerint mit adhat 
az intornot, és milyen hatásuk tehet 


menetre; az ez irányú véleményeket négy. 
kérdéssel mérik fol; Az egyik kérdés 

az internetes értékesítés és beszerzés várható 
alakulását firtatja, a másik három pedig azt, 
hogy milyen hatása lesz az intarnetnok 

a vállatat piacára, és a vállalat hc 
nasználja kí most az internet 

A kereskedelmi internethasználati index értéke 
-100 és 4100 közé eshet; a 0 foletti értékek 
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an azt a GKI Gazdatágkutató Rt, a Web 
3 Sun Microsysiéms Magyarország 2001 


tok Ah 
Ri 


edévére vonatkozó felmérése megálla 


gek ugyan általában úgy tartják, hogy az in 


Ikalmazásokkal mc £ nemigen lehet na 


dd erőforrás-megtakarításokat remélni, a negyedik 


negyedéves mintába bekerült kervákodeimi vállala 


záraléka már ma ís kapcsolók az intet 


tsodés megtartásáért És nö 


A piac 2 
szén vívott harcban egyik cég sem szeretne lemar 
i 


an mindenki megbatákozik a távkapcsol 


Í a forrnájávai lehető eket keres arra, hogy 
középtávon mégis versenyelőnyhöz jusson vele. A 
kéndés font át jól szemlélte az a megállapítá 


hogy a következő egy évben 4 kereskédelmi vállala 


90 százalékosra nőhet az internet behat 


tok körében 
lása. Napjainkban azonban már nemcsak a nagyválla 
ati kör kiváltsága az intornethasználat Ma már négyből 


három mikrovállalkozásnak is módja van böngészmi a 
világhálót és internetes alkalmazásokat futtat, a ki 
vállalatok körében pedig már ből négynek 

aszadó cégeknek cdúug 7 százaléka foglalta 


uurmba az intermethasználattal kapcsolato 
hey 


doku 


biztonsági előírásait. A jövőben alighanem nagyoi 
már a 35 sz 


a srámuk, égy év múlva esetleg 
ékuk ís túl lesz ezen. A kereskodelmi c 
középvállalatok foglalkoznak behatóbban 


jé 4 valószínűleg a közeljövőben sem lesz ez 
fokról főkra fontosabb lesz: er 


adatból, hogy 4 kereskedelmű 


másképp. A biztos 


re juthatunk abból 


évinél jóval nagyobb össze 


erk 2002-ben az 
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SZÁMÍTÁS TVONNULA 7087. Vag 


Többcsatornás ügyfélkapcsolat 


Nem hagyatkozhatunk az automatizált rendszerekre 


elemzők véleménye xzennt a 


nagy kockázatot vállat 
nak d. bagy nem — vagy nem 
kettőtéppen - mérik fct a telefonos 


élkapcsolati remtzerek (cat 
jelentőségét. A Garner Inc 
ú négyezer, tosszabb eszt 
íiba kerül megszerezni 
tt, mint szinvonalas tzod 
Az ci 


egy új ügyt 


piltattszal egy régn megtartani 


A nasztá szzinzrúsák azért megicszik a 
cazgukét ma rnár sí nerikai) cégek jó- 
a hányada nagy gyelmet szentel a 
úgyfébzolgálan munkának 
tzás azt állítami, hogy stratégiai 
tossázot tutajdomítanak az ügyfélköz 
felépítésnek. A strató 
sésével parhuramo. 
zbbé válnak s teleto 
Itzpcsotati rendszerek. és egyre 
act 

sak. hogy szefe- 


Egen 


bh 


hanem egyene 
ik. bogy a lebető 
azdbb  Gton-mádon izheucn 
otgeket Ha nem kínálják fci ne 
az ciektronikus levelezést. a webes 
szolgáló rendszert vagy az élő szó- 
evegés lehetőségét, akkor udébb- 
penz a konkutenciához. 


útnak 


A gond csak az, hogy a hagyományos 
telefonon ügyfélkapcsolati rendszert nem 
4 olyan egyszerű dolog átalakítam a leg 
madérmnebb értelemben vett ügyfélkap- 
csolati központtá (contact center). Ejő- 
szór ís elkerülhetetsenűi integrálni kell a 
különböző csatornákat. Korábban a tele 
fonos ügyfélkapcsolati rendszerek olyan 
munkatársakkal dolgoztak, akik megnye- 
ró hangon és alapjában türelmesen bán- 
tak az ügyfelekkel. Most azonban első 
sorban olyan emberekre van szükség 
akik teljesen átlátják a helyzetet és képc- 
sek összehangoltan kezetni a különböző 
ügyfélosstornákat (telefon, e-nsail stb.) 

Némelyik vállalat nagy erővel elkezd 
te átképezni a munkatársait, más cégek 
új alkalmazotakat vesznek fel a többiet- 
feladatuk ellátására 


Önkiszolgálók 


AJ ügyfélkapcsotati rendszereket auto- 
matirálni nem hiábavaló fáradság. Na 
gyon sokan szeretnek Önállóan válaszi 
kercani és kapni 4 kérdéseikze. és ette a 
célra a cégek keresve sem találhatnának 
jobbut a webes önkiszolgáló rendszerek 
pél. És ezek a rendszetek nemcsak jók, 
hanem költségkímélók it. 

A Gartner elemtőt mégis azt mond- 
ják. hogy legyünk óvatosak a webes ön 
kuszolgáló rendszerekkel. Nem lehet és 
nem hú szabad teljesen ar automstizáli 
rendszerekre hagyatkozni 
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UZ CS VIZ: 
Nagyvállalati környezetben gyakran felbukkan 

a Unix és Windows rendszerek összekapcsolásának 
réme. Az eddigi kényszermegoldások helyett itt 

az új varázsszó: webszolgáltatás. 


ár atátmon vottvergyánó cég 
ezt állítja, bogy az általa fej- 
leszten méregárágs termék ! 
megráúss s Wanhzas és a Unix 
dasztharzsaásánab probté- 
máját. a leivert azonban usetn olyan 
egyszerű, mini z terméktrárásoktan A 
megírvű, életen szőkédó környezet ele. 
model irwde nuzxhg külün hatdvest hefl 
vésárudai, És eg a hűrvítés néha ar infra: ! 
struktútz átárótatásával" ját Az inazz- 
kzpeszkó mynduzer üzzreatülrtész sem egy 
szzed letudat Ma magunk álarjak evé. ! 


permi, akkor egy munkatársunknak tan 
fniyamot kell elvégeznie. Ha valamely ! 
uolivergyáttó cég termékszolgáltatását ! 
használjuk, akkor gyakran kiderül, hogy 

3 tennékbez és a nálunk támadi protó- 

máboz Furópában Csak egy munkatárs / 
én. ós ő mon éppen szabadságon van. ! 


A France Teiocom call centerének epülete 


Különösen igaz ez olyan ágazatokban 
működő cégekre, amelyekben a legkiscbb 
félreértés ís súlyos következményekkel 
játhat. A gartneros szakértők szerint jel- 
legretesen ilyen ágazat a pénzszákma. A 
jelzálogkölcsőnre jelentkező ügyfelek- 
nek például biztosan szükségük van em- 
beri ségítségre. 


Colleen Amusó ; a Gartner CRM kutar / 


tási igazgatója úgy véli, hasznos előze 
teszn felméri, hogy milyen érzelmeket 
keltenek a különféle interakciók. Egy 
dolog bizto: minél iöbb érzelem kíséri 
az interakciókat, annál valószínűbb, hogy 
szükség van humán beavatkozásra. 
Tavaly télen, atnikor a Diákhitel Köz 
pontnak szállított telefonos ügyfélszol 


gálati megoldásról beszélgettünk Varga 
Lástióval, az Avaya Magyarország Kít 
értékesítési menedzserével, a követke 
zőket tudtuk meg 

A hívások először a hívásciosztásén 
felelős Definity kiszolgálóba érkeznek, , 
az nyomban átkapcsoljá őket egy uit 
mata rendszerbe. Itt a hívák különbözó 
menüpontok között barangolhatnak, és 
statikus vagy dinamikus intormációkar 
kérhetnek, 

Ha a hívó mindenképpen ügyintérő. 
hőz akar kerülni vagy ha olyan informá 
ciót akar kérni, amelynek ú megszerzé 
séhez fehétenűl azonosítania kell magát 
akkór a rendszer azonosítókódot kér be 
tőle. Amikor elkerül az ügyintézőhöz 
megjelennek az adatai a képernyőn 

A rendszert olyan felügyeleti alkahna 
zás segíti, amely valós idejű, illetve múlt 

! beli adatokon alapuló grafikus megjelen. 
! tésű statisztikákat ad az ügyfélkapcsolat 
központ felügyeleti rendszerének a bejö- 
vő trönkök. a mellékek kihasználtsági 
ról, az ügyintézők és ügyintézői csopat 
tok státusáról és tevékenységéről. A rend 
szer a meljékeken folyó beszélgetéseket 
mind rögzít! ezt később fel lehet haz 
nálni minőségbiztosítási célra vagy ak: 
kor, ha vita támadna 


TIMÁNYI KATALIN 


szerűbb és elegánsabb technológiával ís 
Ünaze lehessen kötni őket: wedszolgálta- 
tással. Ennek a tochnológiának a megér 
téséhez ugorjunk kissé vissza az időben 
Emlékezzünk csak vissza, mennyire el 
burjánzottak a kílencvents évek végén a 
kisebb-nagyobb honlapok! Gombamód 
szaporodtak a szállodai szobafoglalást. a 
legínssebb maziműsort kínáló, valamint 
kedvenc sajtos pizzánk hárboz szállítá- 
sáról gondonkoadó weboldalak 

A webszolgáltatást távolról utanítható 
,honlaprobotnak" lehet tekinteni. Nem a 
bűngészőrkkzi és egerünk kergetésévet 
utasítható, habem megfelelően megírt 
ügyfélprogtam révén, vagyis emberi be- 
avatkozás nélkül, automatizált módon 
Vizsgáljuk meg közelebbről, milyen egy- 
mással Összekapcsolható rendszerekkel 
találkozhatunk a Window. illetve a Uain 


) oldalán! Az nyilvánvaló, hogy elsénar- 


Egyszerű megoldás i 
Pedig kír így elbanyólítani a dolgot. A 
Window ja. a Unta-ptatform ís van már 
olyan kiforrutt és érett, hogy sokkal egy- 


ban nemi a 
bázis vagy levelezőkiszolgálós eddíg ke 
nélkül el lehetett érni más piat. 
formnról. Inkább olyan alkalmazásokról 


lehet szó, amelyekkel távoli gépekről 
szeretnénk kapcsolatot teremteni, bizo 
nyox funkcióikat szeretnénk a távoltól 
meghívni. 

Unix-otdalon főként CORBA- (Comm 
mon Object Reguest Broker Architeó 
ture) vagy Java-rendszerekkel kell kip 
csolatba lépnünk, Ezekbek közös vond 
suk, hogy a máguk zárt világában össző 
kapcsolhatók, mindegyiküknek van saját 
lehetőségük a távoli elérésre, A CORHA. 
rendszeteket eleve arra tervezték, bogj 
objektumokra vonatkozó kéréseket 10 
) gadjának. A futó Java-programok pedig 
távolról hívhatják egymás metódusatt 
Ezeknek a technológiáknak az az egyik 
bajuk, hogy csak önmagukkal kapcsok 
hutók össze, vagyis az egyik platformon 
levő rendszernek telepíteni kelt a párját 
a másik platformra, a ehhez gyakran Új 
hardvert kell weritii, A mákik (6 hajuk 2 
hogy nehézkesen lehet üzemeltetni 
és a hibákat megkerenni. 
gyen tulpán, aki belelát a CORHA ten 
szer ORB vagy Öbject Adapter réstttll 
lelkívilágába, és a CORBA áltat 


i 
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nált hálózati protokoll átböngészésével [ 
megmondja, hol ukadt el a kérés lelje 
ése. Ha azonban a különböző piatfor 
mokat webszolgáltatások révén kapcsol 
vk Össze, akkor az üzemeltetést és hiba- 
felderítést egy közepesen képzett kollé- 
ra a vállalhatja. A webszolgáltatás által 
firgsdlott és. küldött üzeneteket szűveg- 
werkesztővel ís értelmezhetjük és el- ] 
lenőetzhetjük. 

A webszolgáltatás bevezetésével tehát 
mindenki jól jár. Az egyszerű impie- i 
mentálás nagy terhet vesz le a fejlesztő 


válláról, az üzemeltető átlátszó és vílá: 
tosan felépítétt archítektúrát kap wete, a 
felhasználó pedig robusztus és hibatűró 
alkalmazást. Etek a vonások persze erő- 
f(orrás:kímélésseb 44 járnak, Csökken 4 
tervezéshez és impletnentáláshoz szük- 
séges idő, és ezzel párhuzamosan csökr 
ken az üzemeltetési költség. 


Éoltőkockák 


Haladjunk most egy kicsit vissza a Unix 
öldatról a Micrósoftplatform felé, és néz. 
rk meg a különféle építőkockákat! Az 
öwzekötő híd utixos oldalán elhelyez 
kedő CORBA rendszerek programozása 
a gyakorlatban néha nem várt néhézsé- 
gekbó ütközik. A programozási nyelvek 


TRENDEK ÉS MEGOLDÁSOK 


és szabványok új változatai igyekeznék 
kompatibilisak maradni a korábbi válto. 
tatokkat, a CORBA fejlődésében aron 
ban vátt egy töréspont, a az kettóosztjá 
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nem öncélú. A hálózatot védő alkalma ! tünk, s ezzet erősítherjük rendszerünk 
tások általában csak a http-protokollo- ) stabilitását. megbízhatóságát A szabad 
kat hajlandóak átengedni. Ezeket a csa- ! választás legfőképpen azért hasznon. 


tormákat könnyen kialakíthatjuk, mert a 


mert a már megjevő rendszerek ebben a 


a CORBA -implementációkat. Az ezekbe ! tűzfal: És a helyettesítőkiszolgáló-alkal. ! teküntetben nem adnak túl széles techno 
a rendszerekbe foglalt — az objektumok )  mazások 19 cagédik 4 használatukat. Ha ) lógizi mozgásteret 
létrehozását, tárolását és megszüntetését ! az üzeneteket szabványos SOAP-formá- 


végző — Basic Object Adapter modul 
apocifikációja, szabványa nem volt teljes. 
A különféle szoftvergyánó cégek más- 
más megoldással tömték be a szabvány 
fogyatékosságából adódó lyukakzt. Ezek 
a CORBA-implementációk émián csak 


önmagukból érbetők el, más implemen- 
tációkból gyakorlatilag nem. A bajok or: ) 
voslására megszületett a Portable Object 
Adapter szábvány: az már nem hagyott 
kiskapukat az implementálásbán, így az 
ilyen CORBA-rendszereket gyakorlati: 
tag tetszőleges platformon és tetszőleges / 
nyelven írt OORBA rendszerből elérhet. ! 
jük. Tanulságképpen annyit megjegyez: / 
betünk, hogy a CORBA világ nem egy- 
ségét, főleg a régebben fejdleszteti rend: 
szerek miatt. 

A két különböző platformot összekap- 


(Simple Otbjoct Access Protocol) szab- 
vány szerinti üzenetváltás folyik. A szab- 
ványokhoz való ilyésfajta ragaszkodás 


tumban küldjük és fogadjuk, akkor ren 
geteg hibajavítástól és suk fejlesztési köl. 
ségtől kíméljük meg magunkat. hiszen 
Windonws-piatíormon fi 


Lépésről lépésre 


Az ötjet kipszttanásától meg kell zzért ten 


2 ! nünk néhány lépést a működő rendszer 


Microsoft SOAP Toolkit eszközt. Eanck ! átadásán 
segítségével a webszolgáltatást leíró ál 


i 
i 
tományból autornatikuszn hozhatunk két- 
te ügyféloktali alkalmazást Rásdásul a i 
NET keretrendszer eleve forráskódszin 
tén segíti a webszolgáltatásokhoz kap- ! 
csolódó rendszerek fejlesztését. 

Az összekötő híd Windows l 
fekvő részén tehát szabadon dönthetünk / 
afciól, hogy a régi COM technológiár / 
használjuk-e, a hagyományos COMs-t / 
vagy a legújabb NET-et. Sőt szinkron 
és aszinkron hívásoknak ís eleget tebe- 


Az első és legfontosabb lépés el keil 
döntenünk, hogy milyen funkciókat aka 
runk a megjevő rendszerekben elérbető- 
vé terini, egymással megosztani. Ezután 
fel kell térképeznünk s megosztott funk 
tiókhaz tartózó trchnológiai gyenpzsé- 
kéket, hibákat és kortátokat. Ez azért is 
fontos lépés. mert szinte hiztosra vehető 
hogy annak idején ezeket a rendszereket 
nem árra tervezték. hogy másik piat 
furmról ta elérhetők legyenek 

Ezek után mát csak a tendszer impic 
menáláta van hátra. Mint art korábban 
emitenük, érdemes ragaszkodni a web 
szolgáltatásakhoz kapcsolódó jól bevált 
szabványokhoz. Ez nem köti meg a fej 
tesztő kezét, épp ellenkezőleg: segít ne 
ki. mert nem kell a hálózati és üzenetér- 
telmerési funkciókkal foglalkoznia, hi 
szen szinte készen kapja meg őket. 

A wetszolgáltatás tehát az egyetlen 
olyan nyilt, szabványos és minden plat 


! tonmoa meglevő technológia, amelyet 


21 összes, egymással gyakran vizskodó 
szoftvergyánó ónáscég támogat. A Mu 
rosóft NET megoldásán kívül az IBM- 
nek és a Sunnak ís vannak webszolgálta 
tást támogató termékei, a lisszn felnövő 
Linuxról nem ír beszélve 
BORBELY AmDRÁS 
(Grepton Informatikai Rt ) 


A 


Haz akarjuk, a pénzkiadó automaták mű- 
ködését tekinthetjük a CRM egyik leg- 
egyszerűbb formájának. Küthleen $. Carr, 
a Darwin címő lap szakírója szennt az 
ATM mel mindaddig barátságosan köm- 
munikálbatunk pénzügyekben, amíg va- 
lakinek eszébe nem jut, hogy három kú- 
lónböző bankban vezetett számláját ke- 
telje. Hát nem lenne nagyszerű, ha csak 
egyetlen kártyát kellene betennünk az 
automatába, a azonnal — jelszó nélkül - 


jövő a hangaláírásé 


hanglenyomátot, Elég egy rögke kétper- 
ces. spontán hanganyag ís. és az Orpheus 
20 szoltver 99.9 száralékos pontosságú 
hanglenyomatot készít. 

Szátnos amerikai nagyvállatat hasz- 
nálja a Persay által kifejlesztett wchno- 
Jógiát legfőképpen az ügyfélkapcsolat 
központokban. a hívó Fél azonosítására 
A vezéngazgató állítása szerint a hangio- 
nyomat technológia alkalmazásával leg- 
alább A) szászlékos költségmegtakarítást 
lehet elérni az ügyfélkapcsokati közpon- 
tokban. 

A Darwin munkatársa nagy jövőt jó- 
vol a er 


kában nem kell) fejben tartanunk a PIN. 

kiádót, és hosszan téblábolnunk a pénz- 

kiadó automata előte 
ááá TATATT 


utan kaderúl 2 felsőfokú táv 
itur learning) fogalmát min 
térmény és arolgáltató a saját ízlése 
piitatározások egyet 
bogy a hallgatónak 
abban a városban él 
nie. stol tanárai dolgoznak — bár ez éppen 
b formásárz, a levelező ok 
y aztán a következőkben szűkítjük a 
cúkünkben csak olyan felsőfokú távoktatási rend. 
d kegslább mintmáin ménékben 
háló nyújtotta tehetínégekre. 
leten tefül n széles a pek 
oruttációt ajánló tamervek 
himódián peezrntációkag, videokonfe 
ben virupgártatáúg, vagyis a vakúdi e-ta 
tysáori angol szóval e-learmingig) 
vallammk, hogy ooba tthon ís van 
rénzérr vorotható vállalkazások vagy 
erte kezdeményezések, eleve kevés a 
docAutáouátatka ppogrzzn. s ezrk tűhtmégz 
tapfokoa dolgozik miernetes cszkórőkkel 
Mezstcsesztre legfehőbb uznten a szándék megvan 
Izvaly aovember végén partament felizótakásában 
Pálsndáas Jicsef anvzaztri a fetsárikiatán fejlesztésé- 
net rányetvesként a halögztón létszám jelentón emelése 
éa a képzés szintek közti átjárhatínág megkönnyítése 
mellen egyem a tívoázatán lehestségrinek bérvítésér 
neverte meg 

A kérvetkzzfáten rórtd memzzetkőzi bitekintést - né- 
hon; nagy nevű virmuálms egyetem betnutatása - után s 
szagyar pzac szeszpkőzt vesszük sorra Igyeieztűni mi. 


közös 


mem kelt fehétkenül 


a távoktatás jeg 


atáota is igaz. Íg 


: rgyrtóe 


INFORMÁCIÓ ÉS TÁRSADALOM 


ir hazánkban is kezd polgárjogot nyerni egy 
"a támaszkodó t 
itt körül a témában. 


ávoktatás. Mikolás Zoltán 


nél kiterjedtebb kutatást végezni a magyar weben. Ha 
ennek ellenére valamely komoly felsőfokú c-oktatási 
program kimaradt, szervezőrtől elnézést kérünk, s szí. 
veszn vesszük a jelemkezésüket 


The Open Universíty 
Bízvást állítható, hogy a brit Nyílt Egyetem a távoktatás 
úttűrói közé tartozik. Alapításakor, 1971-ben a csúcs 
technológia, amelyet alkalmazhatott, a rádió és a tele 
vinó volt. A szgédanyagokat magnókazettán terjeszt 
tették. Ma valaki nem tudott megnézni egy tévézdást, 
egy regionális tanulmányi központ vidoctnagnóján ját 
szathatta le a felvételt. A nyolcvanas évektől azután a 
(betty atthonokban is mindinkább elterjedő PC-kre ala 
pozták a tanterveket. Az 1997-ben elindított első, teljes 
egéuében internetes arak tárgya nem volt más, mint a 
Nyílt és távoktatás". Egy másak. azóta elindított témm 
az .Emtet, a személyi számítógép és a net" névre hall- 
gat. Ez utóbbi egy folyamatosan fejlődő webhely köré 
épül. Az egyetem FiriClas (FisőOsztály) elektroni- 
4 konferencia tendizere, szmely 150 különböző tárgy 
hallgatóit köti össze üzenetküldő és fórumszolgálta- 
tászíval, nagy 9) ezer levelét és 150 ezer konferencia 
úrenetet továbbít 


University of Phoenix Online Campus 

Évről évre több haligató végez a Univenity of Poe. 
nixen, mint az Egyesült Államok bármely más felső. 
oktatásó intézményében Ebben a hataltnas onzágban 
szerteszóst 110 campus és oktatóközponti melleu sz 
utóbbi években szerepet játszott zz is, bugy az egye 
tem az elsők közt indított távoktatás, illetve ezen be- 
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lül internetes kurzusokat. Ma a University o( Phocnis 
Onlinc Campusán számos, diplomát vagy bizonyítványs 
adó szakra iratkozhatunk be. Tanulhatunk könyvet 
telt. menedzsmentet, üzleti és műszaki ismereteket 
folyik egészségügyi és szociálismunkás-képzés És így 
tovább. Mint u weblapokról megtudhatjuk, az é-okta 
tásban Microsoítacchnológiát alkalmaznak, amely a 
regisztrációtól az osztályzatok megnézéséig sokféle 
szolgáltatást kínál a hallgatóknak. 


DeVry institute of Technology 

Ugyancsak az Egyesüli Államok vezető felsőoktatási 
intézményei közé tarozik a 70 éves múltra visszate 

kintő DeVry műszaki egyetem, amely egy nemzetközi 
hálózat részeként működik, s Észak-Amerikában 23 
catnpuson 47 ezet hallgatót ávat be a tudotnányok 

a technika regelmesbe. Imenzív online programjuk 
keretében üzletvezetési (BA) diplomát lehet szetezni 
A tantervben különösen nagy súlyt fekictnek a könyv 

viteli ismeretekre, a vállalati információs rendszerek 

re, az elektronikus kereskedelemre És a projektvezetl 

si todnivalókra. 


Kecskeméti Főiskola Kertészeti Fólskolai Kar 
AKFKFK Távoktatási Központot hozott létre, amely 
nek szervete a képzésben használt anyagok, időpontuk 
közlése mellen arra is módot ad a haligatóknak, hogy 

a hallgatóknak. kiadott szonosító alapján — ki-ki meg 
nézze, melyik tantárgyból milyen osztályzatot kapott 
Mint a webbely felhívja a figyelmünket, chhez PC 
nken Java virtuális gépnek kell futnia 


Pécsi Tudományegyetem Regjonális 
Távoktatási Központ 
Pályázati források felhasználásával multimédiás és in 
teraktív, internetes, illetve intranetes tananyagok és ok 
tatási eljárások kifejlesztésére hozták létre a PTE.n a 
Távoktatási Központot, amely a Dél-Dunántúlon ígyek 
szik meghonosítani, terjesztemi ezeket a technológiá 
kat. A lefektetett célok között szerepei egy régióbeli 
Nyitott Egyetem megteremtése is 

Magán a PTE-n több távoktatási kurzus folyik, küz 
túk diplomát adó és továbbképző jellegű képzések 
egyaránt szerepelnek. Műszaki informatika: és. viliw 
moxmérnők szakon, valamint közoktatási vezető-szak 
trányon lehet táváiplomát szerezni, s a mát végzett tr 
nárok multumédiás és távoktatási vonalon képezhetik 
tovább magukát. A párizsi CNAM-mel, a Miskolci 
Egyetemmel és a BME vel való együttműködés kere 
tében pedig francia rendszerű minőségbíztosítási, 14 
letve logisztikai nenedzseri képzést nyújt a PTE. 


Szegedi Tudományegyetem 

Tavaly decembetben indult az első azok közül az Ök 
tatási Minisztéttum által jóváhagyott hat hónapos tv 
oktatási kurzusok közül, amelyeken pedagógiai assziz 
tenni képesítést lehet szerezni három intézet valam 
lyikén: az SZTE Juhász Gyula Tanárképző Főiskolai 
Karán, a salyótatjáni 1.1. Seagull Alapírványi Közép 
tkolában vagy a békéscszbal ILS Idegennyelvi Szak 
középiskolában. A részvétel feltétele: legalább heti 23 
alkalommul elérhető intetnetkapcsolat 


Szolnoki Főiskola /Távoktatás 

Több szetvezeti egység — ty a Humán, a Kereskedet- 
mi, a Közgszdatágtan, a Küülyazdasági, a Marketing. a 
Matematika. Informatika, a Pénzügy -Számyitel, a Ven 
déglátő és a Vezetés-Szerverés Tanszék — is folytat 
eképzés az SZF-en. A tantárgyak programját és 3 ta 
nuláshoz szükséges segédenyagokat a világhálósa 
függexztik kit ,a segédanyagok feltöltése a félév ur 
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Nyamatosar A hallgatók oktatók ugyan jól teszik, ha élnek a tagozat Telecoli távoktatási módjához. időboosztásához, képest 
pasztalamcserét, kommumkációt az SZF Táv re által nyújtott internetes szolgáltatásokkai vagyunk arra, hogy Ön ma Magyarország 
Társalkodója (chatje) segít Csakúgy, mint a nappali alapképzésben, u távoktatás találkozhat w a 

ban részt vevők ís három — Kereskodeimi, Vendégtát megoldás h aj 
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Gazdaságtudományi tanulhatnak. A weblap 
n valódi e-aktat a szerint az önköltséges képzé a Úíja, tananyag találják ű k 
lépésnek tekinth ál e zer forim. 1998 óta folyik távoktatá kézikönyvek 
a BGF Pénzügyi és Számvrieli Főiskolai Karán is x datok p. 
eket, oktatási segéd Megemlítjük, hogy a BGF Külkereskedelmi Karársak nk 
gyancsak gyakoriak ilá miline agazioja is van: innen többek között jeg . Powcrf Í 
t tölthetnek le a haligatók ban tá ktatá kat. köztük 
Gabor Dénes Főiskola RcaiPtayerr 
gyi információk már a Négy év a képtési idő a GDF Múszaki informatikzi ról vagy csaját irodájukból követhetik 
jak A árgyak te zakán, ha a távoktatási tagozatot választjuk. Mint a fő az cilőadások HMetv 
atosan tőltjül ukola weblapján olvashatjuk tedményés izma árolt r rmik 
lás oktatócsomagba rend avagy interneter hatják az a kat. Mód van er 
ben kapott tőlünk 6 naprakész, nyomtatott elektronikus tar miinc úűzrenetváltásra r g 
kintheti tantárgyi útmu anyagon kívül tanulási útmutató, korszerű inírastruk 
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Az cddügiekből 15 kitúnik, hogy DMS, illetve MBA egy ni úpi me Tt 
ilainkat ajánlatos nap mint nap látogatni rerezrhetnek hallgatóink. Olyan oktatási mód al keorzzenre 
Bnivős ga ta 
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Ha még nem fizetett elő a Számítástechnika inf 
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12 lapszámot küldünk Önnek mindőssze 
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Amennyiben elő szeretne fizetni a Számítástoc 
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Ajánlatunk csak az április 20-ig beérkező új előfizetések 
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Változatos tartalom 


Fizetni vagy nem fizetni: ez ítt a kérdés! 


úgy véli, soha nem jön el az 
az idő, amikot mindenért fizetni keil 


w Fort Tin nbne 1 Brown 


mert nemcsak a felhasználóktól lehet 
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hez jutni, hanem például a hirde 
tők 


Zsugorodó internet? 
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elemzők ezt hangoztatják is. 


intemet nem zsugorodik, ha az 
olyannyira 


bogy valójában egyetlen év alatt a 
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négyszeresére nőtt 
Robert 


egyik kifejlesz 


6-internéi, az 
5je. Roberts 
ának tekintenek, a 19 leg 
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3 (a tervek bt 


nagyo netszolgáltató genncháló 
tatáinak adatait tanulmányorva jutott 
erre a következtetésre. Szennir csupán 
fehevés, hogy 4 befektetések és a beren 
dezészk fotgalmának csökkenése össze 


függne az miernetes forgalomrnal 


été útáttűll 
vatart 
t gyűjt bó anyag 


híivurmdban keres 


ezztője, Mir 
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A 2ugorodó" internet elméletének 
egyik híve— az RHK kutatócég — szerint 
valójában nem a forgalom nőtt meg a 
négyszeresére, hanem az meret kapa 
számos szolgáltató frissí 
ól 0€-192-re. Az RHK 
szakértői kétségbe vonják Roberts szá- 
mitási módszerét ís, mert az az ugrások 
számát mén, nem a csomagokét. 

Az RHK szerint a forgalom 90 száza 
lékra csökkent a tavalyi I28 százalékról 
Úgy vélik. Roberta azért folyamodott 
ehbez a kétségbe vonható módszerhez 
mert új cége az intemetmaghoz ígyek 
szik berendezéseket eladni — és azi re 
mél, szakmai tekintélye hitelt 
ad állításainak. Roberts azt ál 
(ítja, hogy az intemet forgalma 
féléveme megduplázódik — sok- 
kalta gyorsabban, mint 1997 
tól idáig. S véleménye szerint 
az 6 mérési adatai az elsők 
azóta, hogy a National Science 
1996-ban  felha 
gyott a méréssel 
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Bővülő tábor! 


Jupiter Media Metrix egyik kö 
zrelmúltbeli felméréséből kide. 
rül, hogy az egyre színcsebb és / 
változatosabb weboldalak, vala 
mint a munkanélküleknek lét 
fontosságú információkkal szol 
záló onlinc álláshíróctiések a 
dotcom csódhullám és a gaz 
dasági visszaesés ellenére ís je 
lentós lökést adnak az intemet 
használatnak 

Tavaly júliusban a neten ször- 
főzők átlagosan 301 százalék 
kal töltöttek több időt a weben, 
mint egy évvel korábban. Az internetet ! 
elérő amerikai háztartások aránya tavaly 
júliusra a W00-es 52 százalékról $8 szá 
zalékra nőtt. 

A Jupiter szerint a szolgáltatók oldalá 
ról nétve 32 százalékkal bővült az inter. 
netezők tábora. A leggyakrabban az in 
tetnetes portálokat, a szolgáltatások 
adó és küzösségi webhelyeket (fórumok, 
chatcsatornák ) látogatják 

A népszerűségi Tistát az AOL, a Yahoo ! 
és a Microsoft által működtetett honla ! 
pok vezetik, szorosan a nyomukban van 
nak szonban az XI0com és Terra Ly 
cos lapjai na 

A felmérés szetint a fejlődés várha- 
tóan kissé lelaszulni játszik, és a jövőben 
nem a felhasználói tábor, hanem az ín- ! 
tetnetet már használák neten (öltött ide. 
jének növekedése lész a jellemző i 
TINÁNYI KATALIN! 
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ikeres stratégiájának két fő eleme a fel- ! kolt a nagygépek használatát. T 
használók minél nagyobb íc nobilitá aly a rium vásárolt Fu 
át biztosító eszközök és idások, ! jitsu Srerm nagyszámítógépe úgy 
alamint az üzletkrítikus alkalmaz látjuk, hogy ezután ís Jesznek olyan íg 
opjául Agáló központi kiszc nyek melyeket gépekkel leh 
rendszerek fejlesztése és szállítása. Ezt ! kic Mindeközben cégünk felk 
növekedési árányt a mostani pénz zült a na eknél égy fokozattal ki 
vben is fenn akarjuk tartami, mivel sebb telje ló rendsze: ál 
következő években szeretnénk olyan tására gy unixos 1 
piaci pozícióba jutni, amilyet a cég Et sdunk. Ennek termékcsoportnak 
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puterere ís. Mint mig konfigura hl vagy 1 
az FSC magyarorstági leányvállalatá en ventilátorral kh L és 
nak kormányzati és ktekéri fc apágyazású, , söndei" merev 
lelős értékesítési vezetője kifejtette, a erek és CD-meghajtók kerülnek 
cég gépei újrafelhasználható anyagok A fejlett energiakezelés szímén kt 
ból készülnek, egyedi tervezésük m nyezrtvédetmi ké: Az asztali gépek 
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[/ szorították le a cég 


gyártott. monitorok 


L 45 wa ú érték, s ez 


ny 


több foi 


nyugalmi ál 
okdaton 


ú felügye 
Folytatás a Vn 


ékisebbre által 


káros kisugárzását 


területen a számi 
in az a két leg 
at, hogy mó 


ügyelhetőség és a birtonság nő 
sére. A Funnu Sremecm Computcrs 


nyú kinálatáról Szimek 


vatorxzági lcányvál 


száralékkali 
és költségeket 
iket ennél ki 
jókora lehet 3 meg 
ségrk nagyságrendjét 
ha kiszámítjuk, mek 
korák xz üremeltetősi költségek 
szk gépet szokáson hárnméves élyrtar 


asz 


akkor a beszerzési költsé 
nagyudb összeg 


y. A Fujitsu Sremens Conpatery 


jóval lesz az 


csszsorális szár 


hez és ar zsztali ten et 
a DeskView programot Ez s prog 
3 kiszolgákón futó hálózatírlugye 
tnszekapcsolódva 
JÓK PENÁLZET ÉS 
elínejelrésze hi 
kénrítésére. központ 
viruamentesálésye 
védelmi tunk- 
4 közreműködé 
det a Desk View például figyel a d 
pet házának sénetlemégérer és a 
ar jeln a központnak Egy 
ú be. és ka 
sz elvéger- 


azzáai tetadstok. il 


sérz. hiba 


lettár 


lózatnk — például 
hagy minden be 
2 ár MŰLOS pép fogad 
pa A UeúVes nemcsak Fujto ie 
meuazrv kiszolgákóa tartatmazó 
hálózztbar csatlakozhat, hanem a CA 
Urscostertez, a HP OpesVew-hoz, az 
1HM Tősuli valamunt 4 Microsoti 
SM5-kcr n 

Ez volpza az egyik vat. a másik oldat 
a kinzölgátótetügyelet A Fujitua Sie 
maezn OMepzyatetn az inást és 4 Unita ezer 
veruvel együt ingyénemen szállítja a 
SzrverViee kálózatmenedrzment 1z0fi 
vert amely együttműködik a Des Ven 
val, vatszmint a fem említett cégek által 
Sejámuneti és azáltózat menedmment. 
programokkal A vállalati műurmatókb 
sal nemn krvésöt fiegen rtérne 2 bizton 
ságtz süszkvén rasta szerint a) 


FSC-KÖRKÉP 
Felügyelet és biztonság felső fokon 


vülról (az cseteknek csak 15 százaléká 
bank mint belülről az esetek 85 száza- 
lékában illetéktelen belső bozzáférésből 
származnak a károk. Ehből az adatból ís 
Liolvasható, hogy a belső védelem min 
dennét  fonosadb A Fujitsu Siemens 
Computer erré z védelemre többíéle 
megolktást kínál. A hagyományos jelsza 
vas módszeteken kívül minden pro. 
fesszionális rendszeréhez kínál kiegé 
szítőó eszközként intelligens kártyát ol 
vasálíró berendezést, ujjlenyomat-érzé 
kelőt. esztleg ezek kombinációját. Erek 
hez az estközökhöz természetesen szoft 
vermegoldások is tartoznak , s velük meg 
katároztató, hogy a zépber hozzáférő 
felhasználók rulyen jogosultsági szintre 
kerüljenek. E biztonsági eszközöknek az 
árz kisebb, mint a legolcsóbb PC-k árá- 
nak egytizodz; a drágább konfigurációk 
vagy a noteszgépek árának pedig csetjeg 
csak egyhuszada Ereket az eszközöket 
ts a Siemens és a Fugiu Siemens Com 
putery tervezi és gyártja Az ugjlenyo 
mat-értékelő félvezetője szintén Sie 
mern gyártmányú, 64 ezet pontot érzé 
kel négyzeterntíméterenként, , van ben 
ne bőménéklet. és nedvességtartalony 
mérő. a nedvességet azért kell mérni, 


hogy ne legyen érdemes se másolattal, 
sz levágott ujjal kísérletezni. 

Ezck azonban csak az asztali gépeken 
működő eszközök, ám a Ssiemensnek van 
egy irországi, külön az adatbiztonsági 
szoftverek fejlesztésével foglalkazó cé 
pc ís, amelynek tenmékkínálatát az FSC 
is forgalmazza. Az írek olyan program- 
rendszereket készítenek, amely a mun- 
kaáltormár-oldali eszközökkel együttmű- 
ködve meghatározza a különdöző mun 
katársak belépésú, illetve adatbázis-hor- 
záférési jogosultságát, Ez az alkalmazás 
tartalmazhatja egy multinacionális cég 
akár több százezer dolgozójáta nézve is 
a vállalati információkhoz való bozzáfé- 
rés szímtjének jogosultságát, umely jo- 
fosultrágok új belépők vágy kilépők 
esztén percek alatt módosíthatók. Ez a 
cég több más alkalmazást ís kifejlesz- 
tett: van olyan programja, amely 128 bi. 
tes nikosító algonttmus alkalmazásával 
nyílt hálózaton ís lehetővé teszi a bizal- 
mas levelezést. A noteszgépek ellopta 
tósága nagyon megnehezíti a vállálan 


) adatbázisok bizalmasságának megőrzé- 


sét. Ezén az FSC által gyártott prófész 
szonális noteszgépeknek alaptartozé 
kuk égy hiztontági panci: az csak a fel- 


S0k éve Siemensszel 


Belügyminisztértum  informati- 

kan rendszerfejlesztése már na 

gyon régen — a hetvenes évektől 

- Siemens nagypépesi megala- 

pozottaágú rendszerfejlesztések- 
re épült — utalt vitsza az intézmény 
MI01-es évi nagyszámítógépes beruházá- 
sának egyik indítékára Deményné Ker 
nész Krisztina, a Bdügyminisztérium 
Közpoon Adatfeldolgozó, Nyilvántartó 
és Választási Hivatalának hivatalvezető 
helyettese. A régebbi rendszerek közül 
Vilónösen kiemelemtő a Helügyminisz- 
térhum akkori Atatfeldolgozó Hivatalá- 
nak gépparkja. Abogy az informatikai 
rendizerek fejlesztése a világhan bekb- 
vetázzett, 4 midiszténum igyekezett lé- 
pést tartani a Siemen nagygépes világ 
fejlődésével. Az egyik legnagyobb fej- 
lesztés - a mostani beruházás előtt — a 
MON ési dátumváltásra való felkészülés 
jegyében egy 5135-0s típtisú, kétpro- 
crazoros Fujásu Siemens nagygép be- 
szetzése volt. Ez a gép bizonyos belügyi 
alapnyihvántartások tárotására, illetve a 


pál, £ nyilvántartásók közül a legismer. 
tetb — És általánosan hásznált — az or. 


i 


teti felépítésben, az egyik legfontosabb 
atratégízi fejlesztési kérdésként kezelte 
az okmányirodai rendszer beruházását, 
amely feladatcsokorból a személyazono- 
sító igatolvány nyilvántartása az. amely 
szintén ugyanerre a Fujítsa Siemens 
gépre alapozódott A tenmdszer üzembe 
helyezését követően egy viszonylag 
hosszú idő telt el a következő lépéság. és 
bár ez a nagygép magában is ígen nagy 
megbírhatóságú, de mégiscsak redun- 
dancia nélküli volt. Hiszen igazi érte- 
lemben vett háttérgép nem állt a hívatai 
rendelkezésére. A feladathővítéssel égy- 
idejúleg. ennek érdekében la a hívatal 
2001-ben egy újabb S115-ös rendszen 
vásárott. amely alkalmas az alapszoftver 
és alkalmazói rendszerfojlesztések, vala- 
mint a szoftverkövetészk kiptóbálására. 
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! Sztamka Lásztó: ... a felügyeleti eszközökkel 


Jókora lehet a megtakarítás 


használó által megadott PIN-kód.beütése 
után engedélyezi a noteszgép bekapcso- 
lását. Ez a jelszó külön tárolódik, ha a 
felhasználó ezt elfelejti, akkor a notesz- 
gépet csak a gyán szakemberek tehetik 
újból használhatóvá. A Smart merevle- 
mezek is lehetőséget ádnak a útkosításra 
- velük tóvább erősíthető a noteszgépek 
védelme. Mindemellett a noteszgépek is 
kiegészíthetők PC Card foglalatba he- 
lyezhető intelligenskártya írófolvasóval, 
vagy ujjlenyomat-érzékelős egérrel. 9 


számítóközpontjára -, hogy két azónos 
konfigurációjú gép működöti egyszerre: 
A teljes üzembe helyezés — amely a ko. 
rábbi gépnél operációsrendszet-váltást ís 
jelentett — 2001 őszén történt meg, mir 
közben a rendszetek 7524 órás üzemben 
működnek. Maga az átállás nagyon ko- 
moly előkészítő munkát igényelt, és 4 
folyamatban először az új gépet helyez 
tk üzembe, majd az ezután leáltitoti né- 
Ki gépen ís végrehajtottuk a szükséges 
ulapszoftver-frássítéseket. Ami pedig u 
gépek mögött álló hálózatokat illeti 4 
kér gép a rendészeti és cívil közígazar 
tási rendszerek nyilvántartásával és ver 
tetésével, uzaz uz adatbázis szervet És 
alkalmazásszerver funkcióval összeér 
gében több ezer kilensgépet szolyát ki. 
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FSC-KÖRKÉP 


Kiszolgálóújdonságok 


Fújitsu Siemens Computers szé 
les választékot kínál a kiszol 
gálók piscán 44, termékei kö 
zött vannak unixos nagygépes 
És nagygépes rendszerek is 
most azonban csak az Intel alapú kiszol 
pálógépeket mutatjuk be; Ecsedi Iítván 
renászermérmnök, a Fujitsu Siemens Com 
puters tetmékmenedzsere igazít el ben 
nünket a legírnsébb termékek között, s 
közben felvillantja uz eddigi választék 
nickesebb elemeit ix 


Tárolók 


Némi tönéneti áttekimés talán világossá 
teszi, hogyan alakult ki a mai helyzet 
Kezdetben a kiszolgálókat egyetlen ház 
ba építették, és a bővítés voltaképpen 
nem volt egyéb, mint egy nagyobb ház 
ba történő átszerelés házba 
több processzor, merevlemez és kártya 
hely fért 
mény és a tárolási kapacitás bővítése el 
különült egymástól, és a tárolás a külön 
tárólórendszerek megjelenésével telje 
sen önállóvá vált 

A Fujítsu Sjemens Computérs tárolási 
megoldásai közül az $30-as tárolórend 
szer a legkisebb és a legegyszerűbb. En 
nek az Ultra 160 SC 
tárolónak két :üggetlen csatornája van 
és összesen 14x73 gigabájt kapácitásra 
tölthető fel. Az S60-as tároló már Fibre 
Channelen át kapcsolódhat közvetlenül 
a kiszolgálóhoz vagy egy tárolóhálózat 
hoz (SAN-hoz), A tárolóban a merév 
lemezek ís Fibre Channel csatóláscúak 
És két Fibre Channel RAID-vezérjőhöz 
kapcsolódnak. A RAID-vezérlő meg 
kettózése egyrészt megnöveli 4 redun 
danciát és azáltal a megbízhatóságot, 
másrészt megoszthatóvá teszi a teljesít 
ményt A cég harmadik tárolórendszeré 
nek, az S80-asnak ugyánezek a képessé 
gel, de a legújabb — s gyorsabb, 2 giga 
bitímásodperces sebességű — Fibre Chan 


a nagyobb 


Később a számítás teljesít 


I csatolós passzív 


nel csatolásal Enné! nagyobb tárolás 
kapacitást igény kielégítésére a Fujitsu 
Sicmem Computcrs az EMC termékeit 


tüpikut FibreCat4700 
£ crodcti készülékgyár 


kínálja, az egyik 


eszközt mellere 
töként éppen az FS( 


Kiszolgálók 


Az eg 


gyedi 


állítja elő 


kiszolgálóházak mellett ké 
sóbb megjelentek a szerelőszekrénybe 
kiszolgálók id. A Fujusu 
yedi házba épí 
tett kiszolgálók körében sok kategóriát 


(rack) építhet 
Siemens Computors az e 


kínál; ezek SI bővíübetőségben kő 


lönbözi zt teljesít 


atól, márré: 


ményben - az egyprocesszorostól a négy 


processzoros kiszolgálósg 


A munkacso 


port 
kiszolgálók ka 
fentun 1 

ilátható Primergy F200 
a Fujitsu Siemens Computcrs legkere 
settebb típusa, bár kodvelt alkalmazáski 
ményú 


tegóriájában a ki 
procésszorral 


szolgáló a nagy telje jól bővít 
hető, négy Pentium III Xeon processzo. 
ros Primergy K400 ts 

Az idei CcBIT-ig a szekrénybe szerel 
hető kiszolgálók teljesítménye az egyet 
len Pentúum 1I-tól a $ Xeon processzó 
Ezekben a kiszolgálókban 
általában 


ng terjedt 
mivel a tárolóhely különvált, 
csupán az operációs rendszernek fenn 
tartott néhány merevlemez van jelen (az 
adatbiztonság tükrözéssel szavatolható) 
Ez alól csak a lapos Primergy P200-as 
kiszolgáló kívétek: abba 6 merevlemez 
tehető, s emiatt alkalnazáskiszolgíló. 
ként ís használható. 

Történetileg a kiszolgálók az egyedi 
házas és szere 


szekrényex típusok meg 


kilenés an az alkalm 


párt 
suk típusa szerint ís spocialtzálódtak. A 
erűbb, közvetlen felhasználásra 


legegy 


szánt ( front end ), egy-két 


kiszolgálók általában mebkiszolyálóként 


terminálkiszotgálókémi hat. 


vagy 
hatók. A hálóz 
sára szánt alkaltnazáskiszolgálókhoz na 


4 alkalmazások tu 


győbb tárkapacitás kell, és nagyobb szá 
mitási teljesítmény azaz több gro 
cesszor; a legnagyobb s 
tárolási kapacitás az adathá 


gálókhoz szüksé Emellei 
és az edatbázis-k 
tében alapkövetelm 


mazás di gák 


hatóság És a magas 
A köz 
kiszolgálók körében ez nem ennyire sú 


állás ís 


ára ezekbi 
ha valamelyik k 
talhatja. Er 


építenek össze, é 
akkor a többi p. 
cepciónak a legír 


kártyakiszol 


tegrált kuszolgálókban már csak a pro 
cesszor, a memória, a merevlemez és a 
hálózati csatoló maradt meg. a többi be 
és kímenet különválásával ezek a kiszöl 
gálök már csak hálózaton át felügvel 
hetők és telepíthetők 

Az idei CeBIT-en a Fujusu Sjemens 
Computérs bemutatta az első, Primergy 
BX300-as kártyaszerverét — fóleg web 
kiszolgálónak, webes gyorsítótárnak, tűz 
falnak és terminálkiszolgálónak ajánlja 
Egy kiszolgálókártyán egy vagy két pro 
cesszor kapott helyet — a kisebb áramfel 
vétel és hőleadás mistt mobilparocesszor 

egy vagy két notészgépbe való, IDE 
csatolású merevlemez és két hálózati 
csatoló (a redundancia kedvéén került 
bele kettő). Egy-egy házba húsz ilyen 
kiszolgálókártya fér, és minél nagyobb a 


Ecsadi istván: .. a CaBíl újóomsága 
a kártyaszerver volt 


Az tiáci CeBIT-en 
Xcon 


pruccsszor 
ebben egy Zer 


rió működik, vagyo 


kiszolgál 
RAID 


egységnek csak a vezér 


a kártyán, és a tát az 


tomáin át érhet 
Egy másik újdonság a bégyjeoceiszo 
tús H450 kiszolgáló - cz 


már az új Intci 


Xcon MP processzorokkali készül. .Hot 
sparc" memória ís van benne, ez a b 
szolgáló tartalékmemónára válthat át 
ha söbbszöri, EOC-vel javítható 
mótiahiba lépne fel. A TR50-es ki 


gálóval cégünk átlépte 
processzothatárt, ugyanis madulonként. 
n 
szer ís kiépíthető 


r eddigi § 
ar cddígi §-a 


sével 16 Xcon processzoros tend 
A T850-és kiszolgáló. 
ban érdekes megoldás a merevlemezek 
bez hasonlatos t tt memória alkat 
mazása A T850 az IBM Enterprise X ur 
chitektúráját követi, 


majú 


összekapcsolására ix. 9g 


és az alkalmas jesz 


2 új 63 bites Imel proccsszarok 


Asztali szamítógépek 


. FSC-KÖRKÉP 


Személyi számítógépek 


an 
pencesszoroka 


imítőgépek 


abad 


kis méretű 


Vet were 19 ha 


asztali 


torony 


Egervári Zsolt: .. A Fugtay Siemens Camputori 
mindhót nagy gyártó procssazoraral kinal 


saztali számítógépeket 

a Pentium 4 proaccsazorokát a legújabb 

Intet $45D lapkakésztet illeszti b ik 
"1 hasz kh DDR men 
ák. A $cenic F-et ékvsat egy 


monrtorba 


sc ebben 


van az ztett bizton 


eti képen 


Ha már a v 
szó, akkor 
Siemem Compi 
válókh 7 
iyyfetéről, a Scovery 15-ról is. Ez 
Kgy Scenic árt házba építve, és 
alapkoépítettségben nincs benne lernezes 
5 Aaah m riájáb 
beágyazott Windows NT v 
mpecrációs rendszert. Ezáltal ez a vékony 
ügyfél távolról (hálózaton át) telepíthető 


zámítógépekről eseti 


bexzélr tu 


Windows termináj 


kapcsolható h; 
kony 


5, csak 


meghajtó jer 


és felügyelhető, s megfelelő kiepészi 
tőkkel teljes mini.-PC 


Cégünknek 


vé ís kibővíthető 
vannak 
nagy teljesítményű grafikus munkzállo- 


hagyományosan 
másai íz. A Ceksius asztali változataiban 
a mindenkor legnagyobb teljesítményű 
processzorok mókódnek, ma két Pen 
ti I Xeon vagy egy Mtanium pro. 
tó a kívánt konfiguy 
rácróhoz. A Celsun tudána kiegészíthető 
a kívánt felsdatok elvégzéséhez szüksé 
pes bevizsgált (a Cekúusszal tehát kítű 
núen egy 


cezszor ia vála 


úködő) nagy teljütményű 
eratikus kártyákkali 


MNotoszgépek 


A Fujttau $jeméeni azonban nemcsak 
asztali gépben kínál grafikus munkaállo. 
mást, hanem mueszgépben ix sót piac 
vezető a muti grafikus munkaáltomá 
vak területén. Ezt a Celta Mobile MH 
típussal sékerült elérni abba mindént be 
lefoglaltak, amit egy neteszgép teljes 
ménnyei hírhat. Ezeket a gépeket beépí 
tett ujjlenyemnat-otvasával és külön bet. 
só SmanCard-otvasóval látták el, hogy 
még bizumágmabtbak legyenek. A Cel 
Motije H.nak van egy könnyíteni 
változata 15. a Cehúus Mobile A; eg ís 
használható grafikus feladatokra, de in. 
kább csócineteszgépnek vehető 

Ezzel 44 a tépítnk a hordoztató ará 
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miűógépek sorűletére; a Fujitau Siemen 
Computers 4 noteszgépptac minden szeg 
mensére kínál készüléket a könnyen 
hordozható Lifebook B-től kezdve az 
A ig 


gáns ezüstszínű mag 


imént már említett Celsius Mobile 
Mindegyik tipus e 
nériumházta épül, Valamennyiüknek kb 


r0s jellemzője a SmanCard-as védelem 
és az, hogy a biztonsági panelen át csak 
a PIN.-kód megadásával lehet a gépet 
munkára fogni — illetéktelen tehát nem 
(érhet hozzá a noteszgép adataihoz. 
Kezdjük most ís 3 legkeresettebbelk a 
Lüfebook ( 
szánt, mindent egyben tartalmazó, belé 
Pó szintű noteszgép, 14,1 hüvelykes kép 
ádójú TFT kijelzővel. Ebben a családban 
az Intel kapható mobilproccsszórai kö. 


típussat, Ez egy kisirudába 


201 a Pentúum II1-ások használatosak és 
Különlegesség a pe 
hetysáúlyú (13 kilogramin tömegű) Lifó 
book B család, a maga egyedi, 104 hü 
velykes képátlójú énntőképernyőjévei 
Mivel kis 


(eme 


a mobil Celeron 


méretű, azért külső perifériái 
§ egységei) vannak, és a kurzort 


pöcökegérrei lehet mozgatni: bővítés 
ként nagyobb teljesítményű akkurmnulá 
lot és Bluetooth csatoló rendelhető hoz 
14. A Lifebook E az asztali gépeket min 
denben helyettesíteni képes igásló". A 
megfelelő teljesítménytől a legújabb mo. 
hilproccsazorok beépítése gondösködik. 
2 bővíthetőségről pédig a moduláris bó. 
vítáhely (módulat hayk fogadhat CD 
vagy DVD-olvasát, CD.írót, esetleg CD 
író és DVD-olvasó kambó egységet, sót 
ény aszerint második akkumulátort 
vagy második mereviemezi ís. A látó 
book S honjozhatóságával tűnik ki a 
töbti közül: 133 hüvelykes képátlójú a 
megtjelénítője, mégis mindössze 1,? ki 
logramm a törnege. Mobil bővítőbelyére 
at előbb felsorolt egységek tehetők. a 
hajlékonylemez-meghajtó ide vagy kül 
ső egységként csattakoztatható. A már 
említett nagy teljesítményű Celsius Mor 
híle A csügsnöteszgég teszi teljetsé a no 
teszgép-termékválasztékot. 

Végül érdemes megjegyezni, hogy 
mindegyik  Fujitau Slemens Cornpoters 
számítógép szigorú tesztelési folyama 
ton etik át a fejlesztés, a gyártás és a 
végellenőrrés szakaszában, minél 
megbízhatóbb, minőséi kerül 
jön a felhasználókhoz. 
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A mobil iroda ma már valóság 


Régi kapcsolat 


A 
R 
irott Fujitsu-ICL nszt ú 
oket szót nála 
k je nem ezért kötött t 
v SMiemens Comp I két ! 
keretszersődést PC-k vásárlásás ! F 
dja 4 ( 1 
Ikod [/ 
nrégi 1 
k f 
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A bőség zavara 


Ot termékkategóriával is igyekszik elnyerni a Fujitsu Siemens Computers 


a magyar otthoni vásárlók kegyeit: asztali, nötesz- és kézi 


digitális , szórakoztatóközponttal" és perifériákkal, 


FSC-KÖRKÉP 


ámítógépekkel, 


z uthemi (horne) termékek együk 
közös jellemzője, hogy knkc 
mándcimi csatornákoti jutnak 
ci a fzihasználóboz, 
vevő rendszert a nagyánuhá 


vagyis a 


ben azin 


különböznek az ürke 


gán termékektől, és 
! az üzeni modci 
(Egy 
erósztb gép 
ar átlapos voda 


yobb tetje nyűek 


alsához 


Ója az ott 
rülékeknek 


Asztali PC-k 


tan pépek között a Fugtsw S5ic 
Comuters egy család hárum mo 
öt kíttátjac a Scaicó 400-at. 601)-at és 
S0-at Az ch egy munnarony kivutetű 
vép. Csicrmo vagy kizbb teljesítményű 
AMD pucesszorral, rendszerint az egy 
nb ek kielégítésére. A 100-as 
már jobb kiépítés, ATX házba szerveit 
szélosztb, körű hóvítési lehetősé 
erháei 5 a 20 § csúcsmodrit: már 
va úászszínű házával — fed 
hívja magárz 2 figyelmet A beltarmalorn 
hozz a külötöz 2.2 gigahertzes 
agy XP 21004 Athlon pro- 
crazpot építhező bele: a Prntium 4-es gé 
peiben ? ggahágig hövítheső 2 memő- 
a. és cmúrsszintú prafkus- és bhangkár- 
yát izgat benne helyei 
Eerzraci Sándor szetimt hazánkhan 
egyre tötten vesznek márkás PCA 00 
ma A 34-15 százalékos ánűbbiei 
4 felunználéknak, hiszen ezért 
tübtáethez patnak A Fisjítsu $e 
Cometers csak gacsztált minősé- 
síkatrésarzázt vesz. megbízható be- 
szálltókork a kész pépekrt minden té 
metdoz teszteli  Micrundft-taműsét 
sezrer ri, én erráatés után 
psúga ram a szervígre. A Fujitus $je. 
mem Cumputert az otthoni pfpeckhez 
legalábt; két - 44 némelyik medellhez 
heat — telen játétnt ha at 


Noteszéépek 


A Hugh Semen Comguten az Amúlo 
mrezezpépcári szápsa czthomi felhaszná 
tásra az Aza (4 erőmet, de valam 
vel magyotb fogyasztás muztali pi. 


ez 


trezra 


cesszorokkaul szereli. az Amilo M-et pe 
dig mobilprocesszorokkal Ezek persze 
valamennyire üzleti pépek ís, hiszen im 
kább azok vesznek notészgépéket, akik 
arthos r dolgozni akamak, vagy szere 
tik mindig maguk mellett tudni a moz 
ró irodát". Nyenek viszont egyre többen 
vannak a múlt év hasonló időszakához 
képest az idén az axztal gépek értékesi 
tész 20 százalékkal eszst vissza, miköz 
ben 2 noteszgrépeladások 55 százalékkal 
nőttek 


Teljesítményben és funk. 
csonalításban ezek a gépek 
semmivel sem maradnak 
el az asztali gépek mögött, 
hozza a 1.2 gigaberizes 
Pentium II próccsszot, 4 
384 megsbájt memória, a 
DVD.meghajtó vágy a 15 
hüvelykes TFT kijetző égy asztat PC. 
nek sem válna szégyenére, Sőt a Pen 
tni 4 procrsazorrál felszerelt Amilo is 
hamaroszn piacra kerül. 


A Pocket Lo01 600 PIJA egészeti (riss — 
az utci CeBÍT-en bemutatott — újdonság. 
Műszaki szempontból érdekes vonása, 
hogy ar Íntej XScale architektúrájára 
épül 29 alaptelszerelmégébez tartozik a 
Biuctocth támogatása ís (bár van infra- 
vórús és USB csatolója ín). Bővíthe- 
tósége egészen kivételes  Cosnpaci 
Finh, 5D Card és MultimediaCani kár. 
tyák illeszthetők hozzá, s jócskán kiegé- 
szíthető velük uz alapfunkcionalitás és 
4 hánértár-kapacitás — például GPS-mo- 
dullat, WLAN-kártyával, ISDN- vagy 
amálág  modetumel, égyebekkei. Még 
GPRS-enodul in csatolható hogzá; azzal 
tztjen énékű mobiltelefon válik belőle. 
hogy könnyebb legyen a mobil kapcso- 
lattartás (s Pocket Looz CÜÜ-ban van 
hangszótó és mikrofon ísj. Érintéséreé- 
kzny megjelenítője 65 eset szint adhat 


vissza, 240x320 képpontból áll. Micro- 
soft Pocket PC 02 operációs rendszer 
fut rajta, és sokféle alkalmazás jár még 
hozzá, égyebek között egy hangrögzítő, 
az ACDSce képnézegető szoítver és az 
F-$Secure vírusártó 


Otthoni szórakozás 


Számítástechnikai cégtől elég szokatlan, 
hogy az Activy Media Centerhez hasonló 
eszközzel rukkoljon elő. Erről a készü 
lékról első ránérésre nem is olyan 
könnyű megmondani, hogy mi is 
tulajdonképpen, annyiféle funk. 
ciÓt Ötvüz van benne digítáln 
műböktvevő, digitális videofelve 


vő. azután lejátszható vele DVD, MP3- 
lemez és zudro-CD, sót a beépített háló- 
zati kártyán vagy egy kükő modemen át 
intérnetezni is lehet vele. Formájában 
pedig tökéletesen beleillik a hifitorony 
elemei közé, és funkciói távirányítóval 
ís működtethetők (a bozzá tartozó bij 
lentyűzet is infravörös csatolót hastnál) 

Legcróscbb modellje 30 órányi Him 
anyagot rögzíthet digitáltsan a merevle- 
mezte, És az éppen rúgzítendő anyag 
már a felvétel vége előt megtekinthető 
(ttme-shift funkciói Eztel a módszerrel 
az élő tévéndás ís megállítható, és ké- 
söbb megnézhető. A felhasználó nem 
módosíthatja a szoftverét, de az ASTRA 
múhotdton keresztül folyamatosan (ris. 
sítheti. Van rajta jó néhány csatlakozó a 
SCART-tól az USB-ig: tévékésztlékek- 
hez. monitorokhaz, sudioberendezések- 


A Fujttra Siemens Computerx a teljes 
számítógépek tervezése és értékesítész 
mellett az otthoni piacon különféle pe- 


SZÁMÍTÁSTHOMNULA JOCÓ WWa.Z 1 


Gránicz Sándor: ... hazánkban is egyre többen 
vesznek márkás PC-t 


rifénákat ís forgalamba hozott, hogy a 
felhasználó a gép megvásárlása után is 
eredeti komponensekkel bővíthesse a 
rendszerét. 

A megjelenítők között a 4á2M5" a leg- 
kelendőbb - ez egy piazmamonitot vagy 
Inkább tévé. Nem csupán méretével rú- 
nik ki vetélytársai közül (42 hüvelyk, 
azaz 106 centiméter az átlója, oldalainak 
aránya 169), hanem azzal is, hogy nin 
csen benne véntilátot. A plazmakijelző. 
ket ugyanis hűteni keil, csakhogy a ven- 
tilátor zajos és ebis romolhat. A Fujitsu 
$icment Computers — a plazmatechoo 
lógia égyébként eredetileg az ő fejlesz- 
tése — a hűtést aluminiumbordákkal ol- 
dotta meg, a tévétunert 19 tartalmázó 
képemyő így egyáltalán nem kelt zajt 

A hagyományos" TFT LCD monito- 
rok kínálatában megtalálhatók a 17 hú- 
velyk képátlójú modellek (az egyikben 
vidcotuner ís vani. Hamarosan mégje- 
lenő újdonság a szupervékony kijelző 
hátdappai és kerettel együtt ís vékonyabb 
fél centiméternél. 

Az egyéb perifériák a Blueline család 
hoz tartoznak; elnevezésük , bírd" -re vég- 


! ződik, és közös tulajdonságuk 4 szépen 


formatervezett, innovatív külnő. A Spin 
bírd CDÁró és DVD-otvasó, a többféle 
Keybird mind billentyűzet, a Touchtir- 
dök pedig egerek (vezetéknélküli és op 
tikai kivitelben 15). Hangszórókésztetből 
háromféle készül? a Soudbind Fiat Par 
nel (két lapos hangsugárzó és egy mély 

nyomó), a Soundbird Cinema 30 11 (hat 
hangszóró, Dolby Pro Logic támogatás), 
és a csúcskategóriás Soundbird Cinema 
Digital PST: ez egyedi tervezésű cső- 
hangszórókból áll, és Dolby Digital tá 
mogatással ia ellátták. A Memorytbird í4 
érdekes: ez egy aprócska, a számítógép 
USB-kapujábor illeszthető háttértár. Kap 
ható 16, 64, IZ8 és 256 megabájtos vál 
tozathan ís, és megkönnyíti a nagyobb 
állományok két számítógép közötti átvt- 
telét; ha a gépeken Windows 2000 vagy 
Windows ME fut, akkor még külön 
meghajtóprogram sem kell bozzá. 9 
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Növekedés Környezetvédelem 
minden szegmensben európai színvonalon 


ytatás az I. olda ú kk k t Folytató 14 
k 1 tékesítés : rár S pott körüli tel í A 
alap közök érték ver $B$, a F 5 kken Star kák 
80 százalék Szeret (Ci I [67 3 ás munk " x ú 
yekszünk partner l EMC. Erek közi káp ködik. H 1 . 
agyvállalati üzletekhe k k kk k A 
kt , k elvárják a gyán wok k AN k bt 1 k 
étét. Viszonteladóink na bt Kft uter t [3 
Intel alapú rendszerek érték 1 k piacá í karitt kk A 
akosódott y kisebb kör k bbek közői 1 k 
talatot, amely ri 1! [/ S . a SZUV Rt [3 4 , ak ak 
j eszközök értékesítésért alk Mű A i nak 
assá váltunk. Három disziribútorral 4 k 1 kh 
k hd kapcsolatban, mely A ! r 
keresztül re több aktív FS( k. Az FS( 1 k k k ú k s 
unk tt 3 pia v k. Augst 
iszónteladó, rendszerint : 1 kekk jelk k ába 1 k k 
dá állító cég értéke 1 kf f k kh k A k 
Fujitsu Siemens terméket. Pattn nálá y kk k k m at t í nk 
ket a j n forgakm és t : legfőbt ; k. Ennek 1 á k ú t 
apján ikba fogjuk sorolni lelően M. a pia n er kt x Fu 
forgalomnagyság szérint lesznek tep r r 4 hor át ki illet A A a 
( partnereink rámitunk a szak ha ást bekk 1 
kompetenciára támaszkodi ás alka k futtatását k 
Iítói k ( A kk A 
ilág nagy megoldásszállítói közül feoalka 4 k 
kkal urtunk fent szoros part ( tek 9 
9 an 
Régi kapcsolat sljálttálssol anok. 
ytatás az V. oldalról tók gyak s nőszaki tar 
naga informatikai hagyomány talmat kínálják hbé.k 
em hosszabbítja meg autora: ! vésbé árhát ard 
rződ a korábbi b A 
ka Óó dolognak tartjuk gy két r ér 
ljra versényeztétni a partnerek k nem tak ! / 
k 1 változik a pia rú v k 1 az ÁB-A egb 
tni a friss árakat, a mir ta az Atos Ö forrás-kit 
Igáltatásokat", mágyár y f t á 
h Íar PR k A 
ratban azt ÁB-Acpon megt ény kikér ázatok elbír 
ninimálts konfigurációt í nak rak har ( 
8 ahertzes Pentium 11 pr kértők tar ti 
56 megabájt metnória és 10 A v ből az 5 i 
revlen olt erre kért ! jut K ScenícT került 
A hantvenpoecifikációnak volt ! k í y ker 
leti környezetben nem szok mnak i kial ol t 
ne ís. Az új gépek j 1) it, m követk t 
nó központban volt szük kíná pA Cég yik ketítés 
IP alapú hangátviteltel zajlik s Kit. k köd 
káci gépeknek alkalmasak 1 szk yvenji 
a t miük a nt r t , Hi 10L 
fon futtatásár pek kod opasztatatai vot Az együttműkédés a tényeg 
vémi hangkezelésre í jk tak. Véler 4 r 0902. Agetmkó egy dj szerveremre a ae 
Garucos OP E 88 C 1 mav-e műneöyery 
Fant zempont volt persze a bő- ! köz 10. Fujitsu Siemen 99 KELEÁNÉ KÉN Péngy a madar rdvarvaaza FUJITSU 
ha. nokat szárított a tarancia rtali számítógéppel neni ső a sak lakásába VGDANS s mg a 
KZT ESAL agésazámámit ÍT PÉ5ti at -éa ta vábas s NAT PGGETOTLITANN NK 16910119 
thánét S nyilvánvalóan nagyon nr gond, a az előforduló hand my NŐVE 40 Karen tésa ab 5 vedve sg 
it az ár — még inkább az ár-ér. ! verhitákat keretek közön ant 9 AeN lasan pam et vetne ÉÜÉ ÉSÉT Elkts sérraás tés 
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AS E TGATe mljitdrázábedtóz ását ál kögjtás ál rilkoriás hl váljak ás kivel találkozik és miként tölti szabadidejét 
A Fejkea Síemér LFEGOOK csaldból igényel szerint választtatja Ki azt a notebookot, mely a legtóbb segítséget nyújtja. 


Cs, UFEBOOK C - legfejlettebb technológia elérhető áron 
LIFEBOOK B - páratlan hordozhatóság 113 kgj, érintőképernyő 
Fagánnétrtenye 


UFEBOOK E - teljesítmény és 
LIFEBOOK 5 - hordozhat. 


óság és modularítás 
Celsius Mobde - lar soszeráag arviz teljesítmény, multimédiás funkciók, nagy 157 
ja] A Fujitsu Siemens Computers Lifebook-családja a szabadság élményét nyújtja 3) 
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CW-Számtástectnika tiófizesés 1? eme r 
CW.Számítástectnika erófizetés 14 667 
CW-Számítástachnika Magan 
CW-Számeznzetnása póló 

GameStr hesetsírsagna 

Gaenestar CD-tartó 

GameStar CO-tartó hordozható 

Gamestar előfizetés 1 évre d 
GameStar előfizetés 1/2 év 

GameStar előííretés 1/4 ére 


Gam kaécstartó fhitirsák. egeres 340 
GameStar napalzrzó 740 
GameStar póló 580 
BameStar Övtássa ege 
GameStat vásTorikaéso sa 
Hatássy Hi. kötet 2240 
HP térvatatos CD-ró kerkönyv 4394 
106-s eszrnyő 1 340 
106-s kiácstartó 1399 
106-s póló 229 
Utux pingvin tócsi 299 
Linux póló 94 
Lima rszdlámpa sa 
PC Woria bilentyűkete 38 
PC Wodd 00-t 78 
$ 404 
fe 


Corelüraw 9. 

ei 2000 (CD-vel 

ú tüggvényi A-tól 2-a 
8 telhaszraáósnak 


gv §5 nyelven (CD-vs 


Orice 2000 
Váltatati ranyítás; renőszer í 
Vállatatírányítási renőszerek Magyarországot 
Worid 2000 kezdőknek és hatadóknak 
Worid 2000 IL kötet 
Gardasági Inlormatikz - Excei 

táblázatkaztió a gyakortatbzn 
Gazdasági intormatika - informatika alapjat 
Gazdasági informatika - Viszzal Basic 

4 Excel programozás 
Adobe Premiere zi 
Programazzunk Turdo Paszal nyelven (lemezzel) 
AUtOCAD tankönyv ! — Sidi 
AUOCAD tarkámyv Tér 
Programozrunk C nyelven (jer í) 
Hangkártya programozása (átdokgozóti kiadás 


Vitágháló lehetősége 

Ovadotorás 4 

Jack - 

Earth 2140 Goló Edíhon 299 
Vészhelyzet - 4.990 
A Nagymester mini 3990 
Rage 0! Mages 3990 
$hogo 3990 
Rodo Audát . 3990 
Gorky 17 eggy mentesek. 4.990 
AKIMBO — A kés kümig-ly haro0s 4990 
Kinúgttts 4 Merchanta . a 41990 
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Szolgáltatásaink: 


Macen és PC-n készült 
PostScript munkák levilágítása 
(Scitex Dolev 250) 


szkennelés 
(Crosfield Magnascan 280 I dobszkenner) 


kromalinkészítés 
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